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1. EI6zmények

A Dunaujvarosi Kistérségi Turisztikai Kozhasznu Non-Profit Kft. tulajdonosi kore
2008. nyaran bizta meg a Tourinform Dunaujvaros irodajat is mikodtetd céget, hogy
dolgozza ki Dunaujvaros Megyei Jogu Varos turisztikai koncepcidjat az
elkdvetkezendd ot évre. A felkérés el6zménye az 1998-ban ugyanezen témaban
elkészilt fejlesztési terv volt, amelynek kit(izott, j6I megfogalmazott professzionalis
alapokon nyugvo célkitizései még nem valosultak meg, igy igyekeztink, hogy az
abban foglalt szakmai javaslatokat is figyelembe véve, megfeleléen aktualizalt
turizmuskoncepciot tarthasson a kezében az olvasé. Célunk, hogy az aktudlis
fejlesztési iranyokat is magaban foglalé koncepcido Dunaujvarost térségével egydutt
kezelve adjon redlis javaslatot a tovabblépésre, azaz a terllet turizmusban beto6ltott
szerepének tovabbi erésitését segitse elb.

A munka elvégzése soran tanulmanyoztuk a témaban Dunaujvarosra, illetve
térségére elkészitett tanulmanyokat és azok megvaldsulasat, meghataroztuk a
legfontosabb szakmai kapcsolodasokat, értékeltiik a turizmus jelenlegi helyzetét
altaldnosan, és a régiéban, meghataroztuk a fejlesztésre javasolt termékek korét,
Osszeallitottuk a rovid-, kozép- és hosszutavu célokat, és ezek eléréséhez
sziikséges feladatokat, ezek személyi- és szervezeti hatterét, valamint javaslatot
tettiink a marketingeszkdzokre is.

Kiindulasi alapként a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia, az Intercisa 2015 Tavlati
Telepulésfejlesztési Koncepcid6 és a Dunaujvaros fejlesztésére vonatkozéan
ervényben 1évé koncepcidk szolgéaltak. Az Intercisa 2015 nagy oOrominkre
stratégiailag fejlesztendd gazdasagi agazatként jeléli meg a turizmust, ez
alatdmasztotta, hogy j6 nyomon jarunk.

Munkacsoportunk a koncepcié kidolgozasa soran szamos alapelvet vett figyelembe,
amely a varosi turizmus fejlesztésénél kiemelt jelentéségi. Ezek kdzott elsé helyen
all az élményorientalt fejlesztés, illetve kélcsonds dsszefliggésben kapcsolddik dssze
a helyi lakossag bevonasa a folyamatokba a helyi értékek Ujra-felfedezésével.
Természetesen fokozatos, fenntarthato fejlesztésben gondolkodunk: ez a modern,
szakmai alapokon nyugvo turizmus tervezés legalapvetébb zsinbrmértéke.

Célunk, hogy Dunaujvaros a tervezett és jovobeni fejlesztésekkel, meglévé értékeivel
a magyarorszagi turizmus térképének érdekes, latogatasra érdemes desztinacidja
legyen, amely vendégszereté lakossdgaval, kiépitett turisztikai és egyéb
infrastruktarajaval vonzza a latogatokat, és az O©Onkormanyzat, a turisztikai
szolgaltatok, a turistak, a helyi lakossag és a szakmai szervezetek Osszefogasa
révén tovabb fejlédik.

Koncepcidnkat a jelenlegi munkavaltozat tarsadalmasitasat kévetéen Dunaujvaros
Megyei Jogu Varos Kozgylilése elé terjesztjik, hogy a tobbi agazati koncepcio
mellett elfoglalhassa a turizmus jelentéségéhez mélto helyét.



1.1. Aturizmus nemzetgazdasagi szerepe

A turizmus kétségtelenill a gazdasag egyik legfontosabb és leggyorsabban névekvé
agazata. Kedvez§ hatast gyakorol a fizetési mérlegre, lathatatlan exportként noveli
az orszag bevételét. Ez a hagyomanyos exportnal joval kedvezébb, hiszen a turista
sajat maga érkezik a fogyasztas helyére, nem kell csomagolni, elvinni hozza az arut,
szolgaltatast, mely jelentds koltségmegtakaritast jelent, igy ezen a tertleten 1 Ft
nyereség lényegesen kisebb raforditassal érhetd el,mint a nemzetgazdasag mas
agazatai esetében.

A turizmus multiplikator hatdsanak készonhetéen kozvetlen hatast gyakorol mas
szektorokra is, hiszen a turista a turisztikai termék mellett egyéb szolgaltatasokat is
igénybe vesz. A turizmus, mint a tébbi iparag, egy térség szamara pozitiv és negativ
hatasokat egyarant magaban foglal. Alapvetd cél, hogy a negativ hatasokat
csokkentsik, a pozitiv hatdsokat noveljik, igy erésitve a fenntarthatd turizmust.

Pozitiv hatasok:
* munkahelyteremteés,
* beruhazasi kedv élénkilése,
» infrastruktura - fejlesztés,
» szolgaltatéi szektor erésodése,
» fogyasztoi magatartasformak atalakulasa,
» adodbevételek nbvekedeése,
» elmaradott terlletek fejlédése,
* muiemlék-védelem el6térbe kertlése,
» természeti terlletek védelme,
* helyi értékek, hagyomanyok apolasa.

Negativ hatasok:
» szakképzetlen munkaer6 iranti igény megnovekedhet,
» afekete gazdasag szerepe megnovekedhet,
» erds szezonalitas,
* monokultdra kialakulasa,
» természeti értékek pusztulasa,
» tulzsufoltsag, leveg6- zaj-, kdrnyezet szennyezés,
» giccs elszaporodasa a turizmusra épulé kereskedelemben.

A tudatos turizmusfejlesztés hianyaban, a spontan kialakuld, tomegszerl és
ellendrizetlen turizmus esetén a turizmus negativ hatasai feler6sédnek, hosszutavon
el6térbe kerilhetnek. Magyarorszagon a turizmus az elmualt évtizedekben a
gazdasag egyre jelentésebb agazatava valt. A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH)
altal 2005-re Osszedllitott Turizmus Szatellit Szamla alapjan a turizmus a
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magyarorszagi GDP 5,2%-4at, az un. tovagylrizé hatasokat figyelembe véve 8,8%-at
adja. Jelenleg minden nyolcadik munkahely, a tovagy(riz6é hatasokat figyelembe
véve a munkahelyek 12,6%-a a turizmusnak kdszdnhet®.

1.2. Aturizmusfejlesztés sziikségessége

A turizmus tudatos, szakmailag elfogadott elképzelések nélkili, spontan fejlédése
hosszutavon a beruhdzasok megtérilésének elmaradasat, a turizmus negativ
hatdsainak felszinre kerllését hozza magaval. A tudatos fejlesztés alapfeltételeit
biztositd eszk6zok zome az allam és az dnkormanyzatok kezében van, ezek kézil a
helyi eszk6z6k az alabbiak:

« a helyi turizmuspolitika kialakitasa

« aturizmuspolitikat menedzseld helyi turisztikai intézményrendszer kialakitasa
- stabil és betarthat6 jogi szabalyozas helyi szinten a vallalkozasok szaméara

- vallalkoz6- és turistabarat 6nkormanyzatok

« kornyezettudatos marketingszemlélet kialakitasa

A tudatos fejlesztés alapja:

+ aturizmus hatasainak ismerete,

+ atérségbe érkezd turistak szokasainak, igényeinek felmérése, ismerete,

+ hosszu tavu gondolkodéas, melynek eszkdzei:
o Hosszu tavy, kérnyezetmegdvo, marketing szemléletl turizmus politika,
o integralt tervezés, 6sszefliggésben a terlletfejlesztési elképzelésekkel,

o 0Osztonzeési rendszer kialakitdsa /pl.: adokedvezmeény, idegenforgalmi
ado visszaforgatasa a szektorba /

o megfeleld idegenforgalmi marketing
o megfeleld irAnyitd rendszer
o monitoring

1.3. Avilag turizmusanak megatrendijei és jellemz  6i

1.3.1.A vilagturizmus trendjei

A World Tourism Organization, azaz a Turizmus Vilagszervezete 2020-ig sz0l6
elérejelzése szerint a turizmusban a kévetkezd keresleti-kinalati tendenciak varhatok:
A vilagturizmusban az 1995-ig jelzett évi 3,2%-0s novekedési Utem helyett 1995-
2020 kozott 4,3%-o0s évi atlagos novekedési ttemre lehet szamitani. Ugyanakkor a
nemzetkozi forgalom bévilése ennél kisebb, a belfoldi forgalom névekedése ennél
nagyobb Gtemben valosul meg.

Az elbrejelzések szerint 2020-ban a nemzetkozi turista érkezések szadma eléri az 1,6
milliardot, a nemzetkdzi turizmusbol szarmazo bevétel pedig a 2 billio USD-t.

A jelentésnek tling adatok ellenére a vilag lakossaganak mindéssze 7%-a fog



kulféldre utazni (figyelembe véve az évente tobbszor utazdkat illetve az egy-egy
alkalommal tobb orszagot felkeresbket is). A 7% azt jelzi, hogy még mindig oriasi
tartalékok vannak a nemzetkdzi turizmus lehetséges forgalmaban.

A nemzetkozi forgalom novekedése a vilag egyes turisztikai régioi kézul Eurépaban
lesz a legalacsonyabb (3,1%) és Kelet Azsia/Oceania térségében a legmagasabb
(7,0%). Mindez azzal magyarazhatd, hogy az integracios térekveések eredményeként
kialakulé6 Egységes Eurdpai Piaccal és az ennek kovetkeztében megszing
orszaghatarok altal a nemzetk6zi turizmus belfoldivé valik, illetve hogy az eurdpai
kildé terlleteknek az Eurépén kivili térségek iranti érdeklédése né.

A belfoldi turizmus az el6rejelzések szerint tovabb mar nem bovil a fejlett ipari
orszagokban, azonban jelentds fejlédésnek indul Azsiaban, Latin-Amerikaban, a
Kbzel-Keleten és Afrikaban.

A vildg legnagyobb fogad6 orszagainak rangsora atrendezédik: a legtobb turistat
2020-ban Kinaban fogjak regisztralni (jelenleg Kina nincs az elsé 10 orszag kozott!).
Az els6 10 helyen Kinat az USA, Franciaorszag, Spanyolorszdg, Hong Kong,
Olaszorszag, az Egyesult Kiralysag, Mexiko, Oroszorszag és a Cseh Koztarsasag
koveti majd. A felsorolas érdekességét az adja, hogy azok az eurdpai orszagok,
amelyek tradicionalisan nagy fogado teriletnek szamitanak visszacsusznak, illetve
kiszorulnak az elsé 10 helyrdl.

A vilag legnagyobb kildé orszagai kozott kevésbé dramai a varhatod valtozas. A
jelenleg is legfontosabbnak szamitd Németorszag, Japan és az USA vezetd helye
tovabbra is megmarad. A becsult forgalom alapjan azonban Kina all majd a negyedik
helyen, és Oroszorszag is bekeril az elsé 10 orszag kozé.

A vilagturizmus forgalma 2020-ban varhatéan 76-24%-ban fog megoszlani a
régiokon bellli és régidk kozotti — vagy mas néven nagy tavolsagu — utazasok kozott.
Ez utébbi elsésorban Europaban, Amerikaban, a Kézel-Keleten és Dél-Azsiaban lesz
jelentés, mig Kelet-Azsiaban és Afrikaban az adott région beliili utazasok részaranya
fog emelkedni.

A Kkllsé kornyezetben lejatszodo globalis folyamatok tendenciai alapjan a
turizmusban a kovetkezd valtozasok varhatok:

A fejlett orszagok népessége fokozatosan ,eloregedik’. Egyre tobb idésebb koru
turistara lehet szamitani, akik szamara specialis ajanlat alakithato ki.

Novekszik a dolgoz6 nék aranya, ezaltal egyben a csaladok egy fére jutd jévedelme,
ill. annak szabadon elkdlthetd, turizmusra fordithato része is.

A hazassagkotések idében kitolodnak, ndvekszik a 20-40 év kozotti egyedulallok ill.
gyermektelen parok aranya. Utazasaik soran az aktiv idétoltést keresik, szeretik a
fizikai probatételnek szamité tardkat, és nem az iskolai sziinetekhez igazitjak
szabadsagukat.

A technolégiai fejlédés hatasara a vildg ,bejarhat6”, valGjdban nem létezik
elérhetetlen tertlet. A helyfoglalasi rendszerek bévilése és hozzaférhetésege
lehetévé teszi, hogy az utasok maguk szervezzék utjaikat, akar otthonrol is.



A jovében az informécié szerepe még inkabb er6sodik, ez a turizmusban a
naprakész, tobbnyelvi, pontos tajékoztatas igényét jelenti.

A novekvé szabadidd (fizetett szabadsag) kovetkeztében az évi tobbszor, révid
utazas lesz a meghataroz6. Az utazasok egyre kevésbé a hagyomanyosnak
tekinthetd tengerparti Gdulés formajaban, hanem a turistak specialis érdeklédésének
megfeleléen jelentkeznek.

Er6sodnek a kdrnyezetvédelmi mozgalmak. Az utazasi motivaciok kdzott ndvekszik a
kornyezettel — természeti és kulturalis kdrnyezettel — kapcsolatos inditékok ardnya.
Az emberek mindennapi életik sordn — meég inkabb szabadidejukben - a
természethez fordulnak. A turizmusban ezaltal kilonds jelentéséget kap a természet
eés annak védelme: a tomegturizmus altal eddig még nem tonkretett, eredeti
természeti kdrnyezet vonzeréértéke hihetetleniil megné. igy egyre keresettebbekké
valnak a kaland-tarak, a felfedezd jellegl utazasok, az egészség megérzésevel vagy
éppen visszaszerzésével 0Osszefliggd turisztikai termékek, s a természeti
kornyezethez kapcsolédd kereslet mellett erésodik a kulturalis értékek, a
hagyomanyok, a ,gyokerek” iranti igény is.

A motivaciok valtozasaval a kinalat is médosul. A témegturizmust kivalté kinalatrél az
egyedi, specialis termékek kinalatara helyezédik a hangsuly. Ennek tikr6zédnie kell
a kinalat fizikai megjelenésében is: pl. szalloda mérete, uniformizaltsaga, a kdrnyezet
zsufoltsaga, kilénleges értékei, stb.

Az emberek egyre tdbbet utaznak, idegen nyelveket beszélnek, nincs szikség a
csoportos utazasokra. (Specialis eseteket kivéve.) Kovetkezésképpen novekszik az
egyeéni forgalom aranya. Mindez azonban nem nélkiulozheti az egyes helyszineken a
szakszer( vezetést, pontos tajékoztatast.

A turistak a jovében nem passziv szemléléi a latottaknak, hanem aktiv részvételre
torekszenek. Mindez a turizmusban dolgozokkal szemben is U] koévetelményeket
tamaszt, hiszen néveli az egy-egy témaban valé alapos szakismereti iranti igényt.

1.3.2. Eurdpa turizmusanak jellemz  6i

A WTO legfrissebb adatai szerint Eurépa tovabbra is vezetd helyet foglal el a vilag
teljes turisztikai forgalmaban, noha kéztudott, hogy a 70-es évek ota részaranya —
akar a beutazok szamat, akar a bevételeket vesszik figyelembe — fokozatosan
csokken.

1975-ben a vilag 0sszes érkezésebdl Eurdpa 69,2%-kal részesedett, 1996-ban mar
.csak” 58,7%-kal. A bevételek alakulas hasonlé tendenciat mutatott: 1975-ben a vilag
turizmusébol szarmazd bevételeinek 63,5%-at regisztraltak Eur6paban, 1996-ban
minddssze 50,8%-at.

Az okok kozismertek. Ujabb és Gjabb desztinaciok kapcsolédnak be a turizmus
fogadasaba, a repul6jaratok behaldézzak az egész Foldet, egyszeriibbé, konnyebbé
vélik az utazas. A turistak igénylik az ujdonsagot, az ismeretlent, igy a klasszikus
aticélok mellett megjelentek az egy-egy év divatiranyzatanak megfelel6, mas
kontinenseken talalhat6é desztinaciok is.

A felsorolt negativ jelenségek ellenére azonban napjainkban is vitathatatlan Eurdpa
vezetd szerepe a turizmusban. A vilag 6t, legtobb kalféldi turistat fogadd orszaga
kozott 1996-ban az elsé helyen allé Franciaorszag mellett tovabbi két eurdpai orszag,
nevezetesen Spanyolorszag és Olaszorszag is jelen van. A nemzetkdzi turizmusbol
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szarmaz6 bevételeket tekintve a vilag 6t, legnagyobb bevételt kimutatd orszaga
k6zott négy eurdpai: Spanyolorszag, Franciaorszag, Olaszorszag €s az Egyesitilt
Kiradlysag. Sét, a vilag legtobbet utaz6 és kolté 6t nemzete kdzll is harom eurépai:
Németorszag, az Egyesult Kiralysag és Franciaorszag.

1.3.3. Az eurQpai utazasi szokasok alakulasa a 90-e s években

Az European Travel Monitor (ETM) statisztikai szerint az eurOpaiak kulfoldi
utazasainak novekedési Uteme némiképp cstkkent a 90-es évek elején. Ebben
kozrejatszott az Obol-haborl, a volt Jugoszlavia teriiletén zajlo habord, a repilégép
szerencsétlenségek €s nem utols6 sorban a f6bb kildé orszadgokban bekévetkezett
gazdasagi recesszio. Mindennek hatasara 1994-ben mélypontra zuhant a kalfoldi
utazasok iranti érdeklédés. 1995-ben UGjra lassu ndévekedés volt tapasztalhatd, ami
1996-ban is folytatédott. Arra a kérdésre, hogy mindez vajon atmeneti jelenség
csupén vagy tartés tendencia, az 1997-es felmérés eredménye fogja megadni a
valaszt.

1996-ban az eurdpai lakossag 6sszesen 260 millié alkalommal utazott. A tradicionalis
desztinaciok mellett Ujak is megjelentek. Utazasaik soran dsszesen 2,4 milliard
ejszakat toltottek el, ami 9,4 éjszakas atlagos tartozkodasi idét jelentett.

A vezetd kildé orszagok kozott az elsé helyen Németorszag all (27%), majd az
Egyesilt Kiralysag (10%), Franciaorszag (6 %), Hollandia (5%), Olaszorszag (5%),
Svajc (5%) és Oroszorszag (5%) kovetkezik.

Az Udulések alkalmaval a legfontosabb célteriiletek kozott az élen tovabbra is
Spanyolorszag (16%), Franciaorszag (13%) és Olaszorszag (10%) talalhaté. (Ezeket
a desztinaciékat ,Sunshine Destinations”™-ként emlegetik.) Osszességében az
eurdpaiak utazasanak donté hanyada a mediterran térségbe iranyul, tehat az Gjabb
€s Ujabb fogado¢ terlletek kinalatanak megjelenése ellenére a tradicionalis ajanlatok
a legkedveltebbek. A negyedik legfontosabb Gdulési desztinacié a tengerentul (10%),
azon belul is els6sorban az USA és Dél-Afrika.

A rovid kulfoldi utazasok kozott az el6z6 évhez képes a 2-4 éjszakas tartdzkodasi
ideji utak szama novekedett leginkabb (+23%). A motivaciok k6zott 68%-ban a rovid
vakacio, 20%-ban az lzlet és 12%-ban a rokonok, baratok meglatogatasa szerepel.
Az utazasok szervezettsége novekedett: az irodak (igynokok) igénybe vételére 12%-
kal tobb esetben kertl sor, mint 1995-ben. A kézvetlen foglalasok 20%-kal estek
vissza. Az elbzetes foglaldsok az Udiulések esetén novekedtek, az Uzleti utaknal
csokkentek.

Megnodvekedett a természet-orientalt, az egészség-orientalt és aktiv idétoltéssel
kombinalt utazasok kereslete. Kilfoldi tduléseik soran az eurdpaiakat az alabbi
motivaciok jellemezték 1996-ban:

tengerpart, napfeny 32%
varoslatogatas 19%
korutazas 14%

vidéki, rekreacios udulés 10%
sport, jatek 9%

nyari hegyvidéki tdulés 6%

~NOoO o WN

Az ETM megdllapitasa szerint 1996-ban a legfontosabb piaci szegmens a k6zép- és
idéskoru lakossag volt. A kilféldre Gdulni utazok atlagéletkora 41,4 év. A nék aranya
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némileg csokkent (51%), s leginkdbb a 40-44 év kozottiek esetén. A rovid ddulések
fékent a 45-59 év kozotti korosztalyra jellemzdék. Latvanyosan cstkkent a gyermekes
csaladok utazasi hajlandésaga, egyben ndvekedett az egyedilalléak kulfoldi
utazasainak szama.

1.3.4. Europa turizmusanak megatrendjei

A European Travel Commission (ETC), azaz az EurOpai Utazasi Tanacs kutatasai
szerint a 90-es évek masodik felében Eurdpa tovabbra is részt vesz abban a
vilagméretl versenyben, mely a turizmusbdl megszerezhet jovedelmekért és az
egyre magasabb mindséget, fogyasztdi gondoskodast és a pénzikért megfeleld
ertéket kereso turistakert folyik.

A novekvé adok, szigorodd szabalyozasok, és a mindezek kovetkeztében emelkedd
koltségek a kontinens versenyhelyzetét rontjak. Az arcsokkentések meérseklik a
hozamot, s amennyiben ez tartésan igy marad, negativan befolyasolja a
befektetéseket és a képzett munkaeré alkalmazasat. A hosszu tavu strukturalis
valtozasok, nevezetesen a globalizaciéos folyamatok az eurdpai gazdasagot a
munkanélkiliség novekedésével, alacsonyabb gazdasagi novekedési Utemmel,
kovetkezésképpen az utazdsra rendelkezésre all6 jovedelem mérséklédésével
sujtjak.

A kikotéi, repulétéri illetékek, valamint az egységes eurdpai vizum hianya a
legfontosabb tengerentdli tertletekrdl tavol tartja a potencidlis érdeklédést. A
kozlekedési koltségek csokkenése folytatddik. Az allami tamogatas meérséklédése
kilénésen a tengerentdli promocié kapcséan, valamint a disztriblcios csatornak
valtozasai a kisvallalkozasok mikdodeéseére kedvezétlenal hatnak.

A turizmus eddigi névekedési Utemének fennmaradasara nincs biztositék, azonban
pozitiv jelenség, hogy — elsésorban a nemzetk6zi utazasok esetén — a Kkoltési
hajland6sag magas.

A teljes utazasi kiadas — kulonésen annak kozlekedési tétele — az Eurdpaban ill.
Eurépabdl torténd utazasok esetén gyorsabban nd, mint egyéb tételek esetén, hiszen
az emberek egyre tobbszor tesznek révidebb utazasokat. A tengerentdli utak
Eurépaba/Europabdl erbteljesebben névekszenek, mint az Eurépan beldli
intraregionalis utak.

Eurépadban a varoslatogatasok iranti kereslet gyorsabban nd, mint a tengerparti
udulések iranti igény. Ennek oka a kulturdlis jellegl rovidebb utazasok kedveltté
valasa, valamint a konferenciak, incentive utazasok, szakmai kiallitasok, vasarok
irdnti fokozottabb igény. Ugyanakkor az Uzleti utazasok fajlagos kiadasai a
koltségekkel valé hatékonyabb gazdalkodas érdekében csdkkennek. Az egyén Uzleti
utazasok aranya mérséklédik.

A téli szezonban egyre kedveltebbé valnak a napsitéses vidékekre torténd utazasok
(tengerpart), a kulturalis utazasok, hajéutak. Ezek névekedési liteme magasabb, mint
a téli sportutazasok esetében tapasztalt valtozas meértéke. A szezonalitas a jévében
egyre inkdbb fontos marketing eszkdzzé valik, nem pedig problémaként kerl
kezelésre. Ehhez azonban az allami és a maganszektor szorosabb
egyuttmikodésére van szikség. A délrdl északra, a keletrdl nyugatra, a nyugatrol
keletre torténd utazasok erdteljesebben novekszenek, mint a hagyomanyosnak
tekinthetd, északrdl délre torténd utazasok. Eurdépaban az egymas kozti utazasok
kereslete jobban novekszik, mint az egyes orszagok belféldi turizmusa. A Iégi
kozlekedés szerepe — rovid és nagy tavolsagu utaknal egyarant — egyre erésodik
mas kozlekedési modokhoz képest. Emellett a vasuti kozlekedés tovabbra is
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reneszanszat éli. Az individualizacid jegyében novekszik az egyéni szervezett utak
aranya, a csoportos utak kereslete mérseklédik.

A késbi foglalasok a CRS rendszereknek koszonhetéen nodvekszenek, noha
elsésorban az Uzleti utazok élnek ezzel a lehetéséggel. A senior turizmus és az
ifjsagi turizmus minden mas, életkor alapjan meghatarozott szegmensnél nagyobb
névekedést mutat.

Osszességében a kulturdlis jellegl rovid latogatasok, a kulturdlis tdulések és az
aktiv nyari/téli tdilések iranti igény névekszik a leggyorsabban.

Az egyltt utazd csoportok mérete — koztik a csaladoké is — csokken. Ez egyben
noveli a rugalmassagot. Az ar/minéség 6sszehasonlitas elsérendi szempontta valik
a szalldshelyek és desztinaciok megvalasztasanal. A kérnyezet minésége kulondsen
a tengerparti és a rurdlis terileteken lesz meghataroz6. A specialis utak (hobbi,
kultara, sport, stb.) iranti érdeklédés, habar jelenleg a piacon csupan kisebb
részaranyt képvisel, a jovében gyors ndvekedésre szamithat.

A piacszegmentalas egyre pontosabb lesz: konkrétan kell meghatarozni az egyes
szegmensek igényeit, hogy az azokat kielégité termékek dsszedlljanak. A marketing
ismerete — kilondsen a desztinacid marketingé — elengedhetetlen feltétele a piac
0sztbnzéseének.

1.4. Turizmus a Kozép-Dunantuli Régidban

A régioban Dunaujvaros, Székesfehérvar, Gardony, Tata, Vargesztes, Komarom és
Veszprém a kereskedelmi szallashelyeken legtdbb belféldi vendégéjszakat
regisztralo telepulések. A régiéban Velence, Dunaujvaros, Gardony, Veszprém és
Bakonybél a maganszallashelyeken legtdbb vendégéjszakat regisztralo telepllések.

A Kozép-Dunantul népszeriisége a belféldi vendégek kdrében jelentésen nétt az
elmult években. 2007-ben a régid kereskedelmi szallashelyein a vendégéjszakak
65,9%-at adtak a belfoldiek, ami a teljes magyarorszagi kereskedelmi szallashelyi
vendégforgalombol 6,0%-0s részesedést jelent. 2007-ben a belfoldi vendégek szama
1,1%-kal, a vendégéjszakak szama 3,6%-kal emelkedett. Ez 237 ezer vendéget és
mintegy 600 ezer vendégéjszakat jelentett. Az &tlagos tartézkodasi id6 a
kereskedelmi szallashelyeken 2,5 éjszaka volt. Tovabbra is a szallodak a
legnépszerlibbek a régidban (a vendégéjszakék 45%-at regisztraljak itt), ezen belll a
haromcsillagos hazak (a szallodai vendégéjszakak 44,6%-a) szerepe kiemelkedé.

A szallodak mellett a panziok, az Uduléhadzak és a turistaszallok mondhatnak
jelentésebb belfdldi vendégforgalmat magukénak. 2007-ben a szallodak mellett a
panzidk forgalma bévilt, a tobbi kategdria esetében cstkkenés volt tapasztalhato. A
kereskedelmi széllashelyek mellett a maganszallashelyeken 26 256 belfoldi vendéget
és 101 930 vendégeéjszakat regisztraltak 2007-ben. Az atlagos tartdzkodasi idé a
maganszallashelyeken 3,9 éjszaka volt.

A kulturalis latnivaléknak, vonzeréknek készonhetéen a Kézép-Dunantul nem csak a
nyari honapokban kedvelt ati cél. Ezt tamasztja ala, hogy a régidban az atlagosnal
kisebb szezonalitas figyelhet6 meg, 2007-ben a vendégéjszakadk 40,8%-a
realizalodott a junius-augusztusi idészakban. A régié erésségei Budapest kbzelsége,
az épitett- és a természeti 6rokség, a kulturalis adottsagok és a hagyomanyapolas
szintén vonzd a turistak szamara. Jelenleg ugyanakkor a régié nem rendelkezik

-11 -



megfelel6 mennyiségl négycsillagos szallodaval, kevés a magas mindségi
szolgaltatast nyujto szolgaltato és kevés a komplex, tdbbnapos ajanlat.

1.5. A pénzigyi valsag hatasa a turizmusra

A pénzugyi valsdg hatasat a magyarorszagi beutazé és belfoldi turizmusra jelen
pillanatban nem lehet pontosan el6re jelezni, a vilagszerte tapasztalhaté gazdasagi
bizonytalansag, a jovedelmek cstkkenése, a fogyasztas visszafogasa, az emelkedd
élelmiszerarak, stb. azonban az utazdsok elhalasztasa, illetve elmaradasa miatt —
meghatarozatlan idére — visszavethetik mind a belféldi, mind a nemzetkozi
keresletet.

Az amerikai ingatlan-piaci valsag miatt a Turisztikai Vildgszervezet mar 2008 elsé
felében a korabbinal kisebb meértékl (3-4%-0s) ndvekedeést vetitett elére mind a
nemzetkozi turistaérkezések, mind a nemzetkdzi turizmusbol szarmaz6 bevételek
vonatkozasaban, az elmélyilé valsag azonban meég O&vatosabb becslést tesz
szilkségessé. A 2008. szeptemberi 7. Eurdpai Turizmus Forum kiemelten foglalkozott
az eurOpai turizmus keresletének varhatéo alakulasaval, a lassulé gazdasagi
novekedés hatasaival. A tagallamok tapasztalatai azt mutatjak, hogy béar a turisztikai
kereslet némileg megtorpanni latszik 2008-ban, a turizmus az életminéség olyan
fontos elemévé valt, hogy az eurdpai fogyasztok akar mas termékekrdl,
szolgaltatasokrol valé lemondas aran is igyekeznek megvaldsitani utazasaikat.

A kereslet valtozasanak ugyanakkor része, hogy novekszik a kodzeli orszagokba
torténd és a belfoldi turizmus szerepe. A Magyar Turizmus Zrt. kilképvisel&inek
2008. oktbéberi értekezlete is targyalta a gazdasagi valsag hatasat. Kulképvisel6ink
arrél szamoltak be, hogy legfontosabb kildépiacaikon nagy a bizonytalansag mind a
szabadidds, mind az Uzleti turizmus tekintetében. Mivel kiléndsen a légi forgalom
érintett a magas Uzemanyagarak miatt, felértékelédhet a kdzeli desztinaciok szerepe.
A diszkrecionalis jovedelmek varhaté csokkenése elsésorban nem a nyari
féutazasokat, hanem a szezonon kivdli, révidebb utazasokat érinti majd.

A 2008 szeptemberétél kibontakozé gazdasagi valsdg Magyarorszagot sem hagyja
érintetlendl, a fogyasztds visszafogdsa, a fogyasztéi bizalom megrendilése a
turizmusra azonnali hatast gyakorol. A Pénzigyminisztérium 2008 oktoberében
modositott makrogazdasagi elérejelzése szerint a GDP hianya 2008-ban 3,4%, 2009-
ben 2,9% kordl alakul. A bruttdé hazai termék 2008-ban varhatéan 1,8%-kal bévl,
amelynek hatterében az export mérsékeltebb, és a beruhdzasok kisebb meértéki
novekedése all, mikdzben a lakossagi fogyasztdas a korabbi elbrejelzésekhez
hasonl6an (+1,1%) valtozik. A redlbér ndvekedése 1,2% lesz. Az oktoberi elérejelzés
a korabbinal alacsonyabb inflaciot vetit elére (2008-ban 6,4%-ot, 2009-ben 3,9%-o0t).
2009-ben a haztartasok fogyasztasa 3,1%-kal, a realbérek 2,7%-kal csokkennek, a
beruhdzasoknal 0,9%-0s visszaesés varhatd, mikozben az export 3,9%-kal né. A
realbérek csokkenése miatt a turisztikai kereslet varhatéan legfeljebb stagnalast
mutat majd.
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2. Helyzetelemzés

2.1. Altalanos jellemz &k
2.1.1. Foldrajzi fekvés

Dunaudjvaros Megyei Jogu Varos Fejér megye délkeleti részén, a Mez6foldon
helyezkedik el, Budapesttdl délre 67 km-re, a févaros feldl a 6-os fékdzlekedési aton,
Székesfehérvar fel6l a 62-es autduton kozelitheté meg. A Dunaujvarosi kistérség
meghataroz6 gazdasagi, igazgatasi és kulturalis kbzpontja, nagy a jelentésége, hogy
a varos négy régio; a Kézép-magyarorszagi, a Kézép-dunantuli, a Dél-dunantuli és a
Dél-alfoldi régioé hataran fekszik.

A varos harom nagyobb részre tagolddik, északon a patakok szabdalta részen
talalhatd az Ovéaros, az Un. Pentele varosrész, mely évszazadok ota lakott teriilet, a
fennsikon épiilt fel az ,Ujvaros”, az elsé szocialista varos, majd a varostol délre
jelentés véderdbkkel elhatarolva teril el a Dunai Vasm(i. A Duna kozel 10 km
hosszan hatarolja a varost és szabja meg a természetes hatarvonalakat a keleti
irAnybdl, nyugatrol pedig szelid dombvidék 6vezi.

Aki Dunaujvarosban jar, megtapasztalhatjia milyen sokarct véaros, lakosainak
lok&lpatriotizmusa egy sajatos hangulatu, hatalmas zold teriletekkel rendelkezé,
modern Duna-parti varoshoz kotédik.

2.1.2. Infrastruktura

A varos mikodésének alapvetd alkotorésze az infrastruktara, a varosi torténelem és
fejlédés egyben az infrastruktura torténete is. A térség legfébb eréssége a korabbi
iparositasbol és varosiasodasbol szarmazik. Olyan miiszaki/gazdasagi/pénzigyi és
human infrastruktdra all rendelkezésre, mely szakmailag erés fejlesztési programok
alapja lehet. Egy modern varosi telepilés életmindségét, fejlédéképesseget
alapvetéen hatarozza meg miszaki és human infrastrukturajanak allapota is.

Dunaujvéaros kilénlegesen és tervezetten épitett teleptlés, igy
alapinfrastrukturajanak fejlettsége kiemelkedik a magyar varosok sorabdl. "Lako-,
illetve lakdskomfortossdga” egyedilalléan kedvezé. A 22 ezres lakdsalloméanyban 2,5
f6 jut egy lakasra, melyek kozil tobb mint 80% tavftétt. Magas szinvonall a viz- és
gazellatottsag, s a csatornazottsag. Megkozeliti a 100 szazalékos ellatottsagot a
vezetékes viz, meghaladja a 93 szazalékot a gaz- és szennyvizcsatorna halézatba
bekotott lakasok ardnya.

A vérosban 22 ezer lakas van, ezer korili a szocidlis bérlakdsok szama, a csaladi
hazak aranya 20% korili, 6sszességében a lakasok fizikai, miszaki allapota jobb az
orszagos atlagnal.

A kedvez6 kozati kapcsolatok révén a varos kdnnyen megkéozelitheté. Budapesttdl 70
kilométerre, délre talalhato telepulés legfontosabb kozuti kapcsolati eleme a
Budapest-Pécs-Barcs kozti 6. szamu féuatvonal. A varos regiondlis szerepkodrének
béviulését a Pentele hid, valamint az M6-0s és az M8-as autopalya csomopontja is
elésegiti. Az M6-0s autopalyarél 3 csomo-pontrél lehet a varost megkdzeliteni,
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biztositva ezzel a varos gyors, és tobb-irAnyl elérhetéségét. A varostol délre
becsatlakoz6 52. szamu uat az Alfold iranyaba biztosit kapcsolatot a dunafdldvari
hidon keresztll. A féutvonalak csatlakozasaval masik iranyban, a 8. szamu féuthoz
kapcsolodva Ausztria is kbnnyen elérhetd.

A varos kozuthalézata, elérhetésége, az orszag szivébe valo elhelyezkedése és
Budapesten kivill a természetes hatarvonalak (Duna) attérése logisztikai és egyéb
gazdasagi fellendulést rejt magaban. A Szalki-szigeten lévé kikoté és az iparterilet
kOzoOtti iparvagany csatlakozik az orszagos vasuthaldézathoz, mely az észak-déli
irAnyu Budapest-Pusztaszabolcs-Dunaujvaros villamositott vonalat jelenti. Az ipari
kikotd mellett a nagy Duna-agon kiépitett személyhajé kikotével rendelkezik.

Jelenleg a kornyezettudatos és olcso szallitmanyozasi, kdzlekedési moéd mind hazai,
mind nemzetkdzi viszonylatban Dunaujvaros adottsagainak kihasznalatlansagat
mutatja. Az adottsagaink megépitendd kozforgalmu kikotdével egyitt a nemzetkozi
hajojaratok kikotesi lehetéségét is meg kell oldani ugy, hogy a dunaujvarosi vizi,
kozuti, vasuti transzfer nemzetkdzi méretekben is igénybe vehetévé valjon.

A tdmegkozlekedés tekintetében tobb kiemelt élhetéséget javito Uj tétel is jelentkezik,
mint pl. a kerékparutak (kapcsolédva a kornyezetvédelemhez, egészséges
életmodhoz is), a megyeszékhely vasuti ,bekdtésének” hianya. Ezekkel a Budapest,
Székesfehérvar, Dunaujvaros haromszog képes lehet az interregionalis (Duna-Tisza
koze) teruleti felzarkdztatds orszagos feladataibdl jelentds szerepet vallalni.
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2.1.3. Gazdasag

A gazdasagfoldrajzi viszonylatban is rendkivil idedlis helyszinen, Magyarorszag
geometriai kbzéppontjahoz kdzel, a févaroshoz is kdzel, a nagyforgalmi féutvonalak
szomszédsagaban - felépult varos, "mint a palackbdl életre hivott szellem™ tavolodott
el 1étrehozdinak elképzeléseitdl, jart be a magyar telepuléstorténetben péaratlan utat,
s valt a mezd&foldi régio ipari, gazdasagi, szellemi centrumava, jelentés urbanisztikai
értékeket felmutaté6 megyei jogu varossa.

A Dunai VasmlU (mai hivatalos nevén Dunaferr Zrt.) a Il. vilAghdbort utani
iparfejlesztési stratégia "gyermeke”, a varost ma is elsésorban a szervezetileg
atalakult nagyipara illetve altalaban az ipara élteti. Az egykori vas- és acélipari
oriasbol alakult Dunaferr-csoport termelési és értékesitési érdekeltségei europai
léptékben is szamottevéek, hazai kooperaciés irodai és termeltetd egységei pedig
minden régidban megtalalhatok.

A jogi személyiségl vallalkozdsok szdma és azoknak a lakossaghoz viszonyitott
aranya viszonylag kicsi, szamuk alig tobb mint félezer. Az egyéni illetve jogi
személyiség nélkili vallalkozasok szama mintegy 3500, dinamikusan nétt mind a
tarsas, mind az egyéni vallalkozasok szama a tercier szektorban, kulénésen a
sz4llitds, a raktarozas, az ingatlanforgalmazas tertletén.

A varosban talalhato tiz legfontosabb cég

Dunaferr ZRt. és kapcsolodo vallalatai

Hankook Tire

Dunapack Rt. Dunaujvarosi Csomagolépapirgyara és Dobozizeme
Neusiedler-Szolnok Papirgyar Rt. Dunaujvarosi Gyara
Hamburger Hungaria Kift.

Ferrobeton Rt. (vasbetonelemek)

MOMERT Zrt. Elektromechanikai Rt. (mérleggyartas)

HBG-T Epitipari Kft. (magas-, mély-, vasutépités)
Albadomu Malata Termeld és Kereskedelmi Bt., Szalki-sziget
Linde Gaz Rt. (mlszaki orvosi gazok)

DVG Dunaujvarosi Vagyonkezel§ Zrt.

H+H Dunaforg Kft. (gép-, gépszerkezetgyartas)

2.1.4. Oktatas

A tény, hogy Dunaujvaros iskolavarosként is funkciénal, bizonyara egyre
elfogadottabb mind a kézoktatdsban, mind a helyi lakosok tudatdban, hiszen oktatasi
struktargja jelenleg is kiemelkedé helyzetben van. Az elmult évek soran a
felsGoktatasi tevékenység atfogd fejlesztésével, illetve a varos vonzaskodrzetének
kiterjesztésével szamottevéen megnétt a varosba érkezd, tanulni kivano fiatalok
szama.

A fels6oktatas bazisa onallova valt a Miskolci Nehézipari Miiszaki Egyetemtél, s lett
Dunaujvéarosi Foiskola. Az ipari hattér elényeit élvezd, 1969 ota tradicionalisan a
koho,- és gépészmérndki szakokra épulé, miszaki szakoktatdé és mérndktanar-
képzés, majd a szervezd szak/informatika oktatasaval, a kilencvenes évek elejétél az
anyagmeérnoki, kozgazdasagi és mulszaki menedzser, 2003-t6l pedig a
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kommunikacié és mivel6désszervezé alapképzési szakokkal bévilt a képzési
kinalat, s lett a varos kiemelkedé szellemi centruma. Az iskolavaros fogalom masik
értelmezése az Ujitas, az iskolapéldak teremtése, ez a varos Iinnovacios
képességének fejlesztésére vonatkozik.

Dunadujvéros fejlett kbzoktatasi hal6zatanak részét képezi a teljes korl évodai ellatas
mellett az altalanos iskolai halézat, ahol az altalanos képzés mellett alapfoku
mivészeti (zenei, tanc, rajz) és sportoktatas is folyik. A kdzépiskolas korosztalyt
nyolc iskolaban oktatjak. Sok a specialis tantervli, miszaki képzést nyujté intézmeény.
Egyre tobb a technikusképz6é osztdly is, ahol a miiszaki értelmiséggé valast
alapozzak meg. Az intézmeények oktatasi tevékenységében a korszer(i szinvonalra
torekvés a meghatarozé elv. A tobb mint dtezer kdzépiskolasbol kétezren jarnak be
Fejér megyebdl, megyén kivilrél pedig hétszazan.

Kodzépfoku oktatasi intézmények

A Széchenyi Istvdn Gimnéaziumban az altalanos tantervii képzésen tul matematika-
fizika, angol, német valamint képz6- és iparm(ivészeti tagozat mikodik.

A Rosti Pal Gimnazium, Altalanos és Szakkozépiskola féként a felnéttoktatas
intézmeénye. A levelez6, a kdzgazdasagi esti, illetéleg levelezd, valamint érettségi
kiegészitd képzésen tul ifjlusagi-sport tagozatos gimnaziumi képzeést is folytat.

A Banki Donat Gimnazium és Szakkdzeépiskola a hagyomanyos gimnaziumi, tovabba
acel- és  fémszerkezeti szakkdzépiskolai képzés mellett  kibocséat
gépésztechnikusokat, fémipari minéségbiztositasi es szamitastechnikai
technikusokat.

A Dunaferr Szakkdzép- és Szakmunkasképzé Iskola a miszaki és fémipari szakmak
szakmunkasképzésén tul automatizalasi technikusokat, épuletgépész technikusokat,
hegeszt6 technikusokat, erésaramu elektronikai technikusokat és mechatronikai
technikusokat képez.

A Hild Jozsef Szakkozép- és Szakmunkasképzd Iskolaban elsésorban épitbipari é€s
faipari szakmunkasok, magasépitési technikusok képzése folyik.

A Lorantffy Zsuzsanna Szakkdzép- és Szakmunkasképzé Iskola egészségugyi,
ruhaipari €s vegyipari szakmunkasokat, kdzépiskolai végzettségli szakembereket,
valamint  altaldnos vegyésztechnikusokat, nehézvegyipari koérnyezetvédelmi
technikusokat, ruhaipari technikusokat és felséfoku képesitést apolokat, csecsemé-
és gyermekapolokat képez.

A Rudas Kdzgazdasagi Kdzépiskola pénziigyi Ugyintéz6, banki Ggyintézé/tanacsado,
altalanos gazdasagi és statisztikai Ugyintézd, eurOpai Uzleti asszisztens,
mérlegképes konyveld, kilkereskedelmi Ugyintézd, marketing- és reklamuigyintézé,
menedzserasszisztens, szallitmanyozasi tgyintézd, vamugyintézd, tgyvezetd titkar,
szerkesztéségi Ugyintéz6 titkar, gazdasagi informatikus, kiadvanyszerkesztd,
szamitastechnikai programozo, szamitastechnikai szoftverizemelteté szakembereket
képez kdzép-, illetve felséfokon.

A Kereskedelmi és Vendéglatoipari Kozeépiskola képzi a kereskedelem és a
vendéglatas kulonb6z6 againak szakmunkas eés kozeépiskolai végzettségi

-16 -



szakembereit, emellett felséfoku idegenforgalmi szakmenedzsereket, idegenforgalmi
technikusokat, kereskedelmi technikusokat, vendéglaté technikusokat is.

Alapfok( oktatasi intézmények

Arany Janos Altalanos Iskola, Dézsa Gyorgy Altalanos Iskola, Gardonyi Géza
Altalanos Iskola, Kérosi Csoma Sandor Altalanos Iskola, Mora Ferenc Altalanos
Iskola, Moricz Zsigmond Altalanos Iskola, Petéfi Sandor Altalanos Iskola, Szilagyi
Erzsébet Altalanos Iskola, Szorad Marton Altalanos Iskola, Vasvari Pal Altalanos
Iskola, Sandor Frigyes Zeneiskola, Nevelési Tanacsado Intézet, Beszédjavito Intézet.

2.1.5. Tourinform iroda

Az 1998-ban elkészilt koncepcidban foglalt javaslat alapjan 2003-ban j6tt létre az a
turisztikailag kompetens és Eurdpai Unios kérdésekben is jartas hézigazda
szervezet, amely képes varosunkat keépviselni és kialakitani egy folyamatos
kapcsolatrendszert a turisztikai szolgaltatok kdzott, amely varosi széréanyagokat allit
el6, kiallitasokon vesz részt, programokrol és egyéb orszagos volumend dolgokrol
tajékoztatja a lakossagot és a betéré érdeklédéket. Dunaujvaros Onkormanyzata és
a Dunaujvarosi Kereskedelmi és Iparkamara kdzos célja eredetileg egy szervezd,
koordinal6 és informéaciés iroda létrehozdsa volt, mely méra mar tdlmutat a
tervezetteken, hiszen tobbek k6zott foglalkozik az Eurépai Unids ingyenes oktatastol
elkezdve az Udilési Csekkek atvételén at a jegyeladasig, valamint egyfajta kiadvany-
bazissa is valt.

A Tourinform Dunaujvaros irodaja Dunaujvaros szivében varja tisztelt Ggyfeleit. Az
érdekléddék téritésmentesen kaphatnak segitséget és kiadvanyokat Magyarorszag
idegenforgalmi latvanyossagairol: telepllésekrdl, programokrol, szallas-, és
vendéglatohelyekrél, belfoldi ajanlatokrél. A Magyar Turizmus Zrt. imazs-, és régios
kiadvanyai tébb nyelven elérheték az irodaban, de szintén tevékenységi korébe
tartozik konyvek, képeslapok, Ticket Express és egyéb rendezvényjegyek
ertékesitése, turistatérképek valamint Hungary Card arusitasa, szamos orszagos
honlap feltoltése is.

A Tourinform halézat, igy a varosi iroda altal hasznélt eurdpai szint(i, folyamatosan
frisstlé harom nyelvi (www.itthon.hu) - a Magyar Turizmus Zrt. altal Gzemeltetett -
nemzeti turisztikai adatbazis barki szamara hasznos segitséget nyujt belféldi tdilése
soran.

A munkatérsak a felvitt adatokat és fotokat rendszeresen ellenérzik és frissitik, igy
segitve egyben a turisztikai szolgaltatokat is; a téritésmentes reklamozassal a
kistérség objektumai szamara is lehetdség nyilik sajat szolgaltatasuk
megismertetéseére.

Tevékenységi korébe tartozik a véarosi-, €s térségi marketing; kistérségi és Varosi
kiadvanyok, multimédias anyagok, szoéroajandekok, térképek, imazskiadvany
készitése, kiallitAsokon valo aktiv részveétel, varosunk aktiv bemutatasa belféldon és
kulféldon egyarant.

2008-ban valt a Nemzeti Udllési Szolgalat kiemelt tgyfélszolgalati pontjava, mely
széles korG informacié-szolgaltatast é€s segitségnyujtast jelent. A  kistérségi
elfogadohelyeknek nem kell postakoltséget fizetniik, ha csekkjeiket elszamolasra
kildik fel a kdzpontba: ezt a futarszolgalaton keresztil az iroda végzi. Az tgyfelek
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részletes tajékoztatast kapnak a meghosszabbitast illetéen, valamint helyben vehetik
at a mar hosszabbitott csekkeket; elkerlilve ezzel a hosszu sorban allast és
atikdltséget, megspoérolva a szabadidét.

A nyari idészakban meghosszabbitott és hétvégi nyitva tartds lehetévé teszi az
ugyfelek részére a nyaralds nyugodt megtervezését is, melyhez rengeteg
téritésmentes kiadvanyt és igénybe veheté Udiilési-csekk palyazatokat, a segitségre
szorul6 csalddoknak pedig egyeéb lehetéségeket kinalnak az iroda munkatarsai.

A helyi iskolak, intézmények, delegaciok bizalommal fordulnak az irodahoz akéar egy
rendezvény marketingjének orszdgos kampéanyarol, akar turisztikai programcsomag
Osszeallitasardl van sz6. Az iroda kiadvany-hattere biztositja azt a tobb ezres igényt,
mely az orszagos és helyi ingyenes programfiizetekkel, informéaciés anyagokkal, CD-
ROM-okkal, egyéb szérbéanyagokkal kapcsolatban naponta felmertdil.

A Tourinform iroda altal vezetett statisztikak azt mutatjak, hogy Dunaujvarosnak igazi,
valés jovdje van azon varosok kdzott, akik szamos értékes vonzerével rendelkeznek.
Az elmult évek tapasztalatai - a kis-, €s nagy beruhazasok, a varosi programok
sokszin(isége, a sportturizmus megléte, az o©rokségturizmus bevezetése, az
Arborétum fejlesztése, az élményfurdd létrehozasa, a varosi Tourinform iroda
mikodése — mind egy-egy pozitiv Iépcséfok volt, melynek szamos elénye és tdbb
pénzigyi vonzata arra készteti az itt tevékenykedé turisztikai szakembereket, hogy
bizalommal legyenek a tovabbi gazdasagi fejl6dés és az elégedett latogatdk
irAnyaba.

Egy varosi arculat megteremtése annak beépitésével kezddédik a helyi lakossagi
koztudatba. Az élhetd, szerethetd varos kialakitAsa nem csak utak fejlesztésében és
megaparkok kialakitasaban rejlik; a varosrdl az emberek fejében kialakult kép
sokszor nem ezek figgvényével kezdédik. Egy jol bevezetett logd, egy szép park és
a kedves, szakmabeli kiszolgald6 személyzet mind része annak a hosszu
folyamatnak, melynek sordn az emberekben kialakult kép vonzerévé fejlédik és
fizikai valésagga valik. Dunaujvaros arculatat sok-sok évig az iparisag jellemezte, ami
multjanak szerves részét képezd, vitathatatlan tény. A telepilés igazi képérél viszont
leginkabb masok adhatnak igazi véleményt. A helyi és kistérségi turisztika aktiv
fellenditése mar nem csak vagyalom, hanem egy - a szolgaltatok kozott szoros
egyuttmikodés soran létrejott — biztos alap, melyre lehet épiteni.

Ebbdl a szempontbdl is elénynek szamit, hogy az iroda fizikai kapcsolatban all
évente tobb ezer emberrel, akik véleményiket, tapasztalataikat, kivansagaikat,
eélményeiket mind megosztjdAk a Tourinform iroda munkatarsaival. A helyi
ugyféltérben, a vasarokon, kiallitasokon befogadott informacidkbodl kovetkeztetéseket
lehet levonni: mit gondolnak a latogatok a varos tisztasagarol, latnivaldirdl,
fogadoképességérdl, sth. Szerencsére ezek a tapasztalatok 2006 Ota minden
kidllitason pozitiv visszajelzésekben mutatkoznak; a legtobb kivilallo érdekesnek,
zoldnek, élhetének nevezi varosunkat, ahol szép a Duna-part és rendezett a
kornyezet. Vendégszeretd, hangulatos helységnek gondoljdk Dunadjvarost és a
legtdbben pozitivan csalddnak, vissza-visszatérnek hozzank (a megkérdezettek
csupan 6-8 %-a azonositja iparvaroskent).

A 2004 6ta mikodé varosi informacios iroda, a szolgaltatok, kulturalis intézmények,

onkormanyzat altal tett Iépések sikeressége az 6sszefogasban rejlik; mindenki képes
az adott funkcionak megfeleld napi marketing-, és egyéb feladatokat maximalisan
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ellatni, ezaltal kiadvanyhoz, informéaciéhoz, fejlesztési lehet6éségekhez segitve
egymast.

A dunaujvarosi Tourinform iroda ezek kozil a feladatok kdzil a TDM-nél mar emlitett
bazis-feladatot is ellatja; az iroda altal megirt el6-, és tovabbi palyazatok soran
térségunkbe érkez6é anyagi tamogatasok turisztikai célokra torténé befektetése az
egész kisterség érdekévé valik a kozeljopvében. A TDM szervezetek 0Osszetett
feladatokat latnak el, hiszen egy egységgé fogjak Ossze az idegenforgalmi
vonatkozasu vallalkozékat, intézményeket (tobb, mint 20 kategoriaban). A turisztikai
objektumok (horgaszhelyek, vendéglato-helyek, szallashelyek, muzeumok,
természeti teriletek, programgazdak, stb) évek Ota elégedettek az iroda
térittsmentes szolgaltatasaival (fotdk, objektumok elhelyezése a honlapokon,
kiadvanyok ingyenes készitése és terjesztése kiallitasokon, e-mail marketing, stb.)
hiszen az iroddban rendszeresen ellenérzik mindenki adatait, frissitik az
eseményeket és orszagosan kozzéteszik a szolgaltatasokat. A kiadvanybazis
biztositja az ide érkez6k maximalis kiszolgalasat, az egyre ndvekvd udilési csekk
elfogadohelyi forgalom pedig ugyancsak a szolgaltatok munkajat konnyiti (a
biztonsagossag €és ingyenesség a csekkek tovabbitdsakor, személyes
hosszabbitaskor torténd ingyenes atvétel). A tébb szazas e-mail cimlistan szerepld
érdekl6dé6 a mai kor elvardsainak megfeleléen— amennyiben nem igényli a
szemeélyes kiszolgalast — otthonrol is tajékozédhat a programokrol és térségink
hireirdl, hiszen az iroda havi hirlevele és programajanléja ezt a feladatot teljesiti.

2.1.6. Helyi kapcsolatrendszer, intézményrendszer

Napjainkban elmondhaté, hogy Dunaujvaros idegenforgalma és turisztikai
marketingje egy kézben &Osszpontosul: a Tourinform Irodat is mikdodtetd
Dunaujvarosi Kistérségi Turisztikai Koézhaszni Non-P rofit Kft. -t bizta meg
Dunaujvaros Megyei Jogl Varos Onkormanyzata, mint tobbségi alapité tulajdonos a
fenti feladatokkal, igy e cég a varosi idegenforgalmi hivatal utddja is egyben.
Legutébbi  turizmusfejlesztési megmozdulasunk az  idegenforgalmi  adé
bevezetésének teljes korl elbkészitése volt. Szakmai tapasztalataink alapjan ez a
helyi idegenforgalomnak erésebb képviseletet tesz lehetévé, mint a méas varosok
esetében egy f6 an. turisztikai referens koztisztvisel6kent torténd alkalmazasa. A
hivatal feladatairdl, tevékenységi koreirdl az el6z6 fejezetben széltunk.

Dunaujvaros dnkormanyzata és kozgy (lése az utdbbi években kezdett tudomast
venni a turizmus gazdasagfejleszté hatasarol, de ez még mindig nem tapasztalhaté
dominansan. Oromteli lenne, ha a kozgyiilés bizottsagai kozott lenne olyan,
amelynek feladatkorében és gondolatisagaban is erételjesebben megjelenne a varosi
turizmus fejlesztése, mert jelenleg ez csak sporadikusan, az egyes bizottsagok
éppen aktualis dontéshozatalaban kezdetleges médon nyomon kévethetd. Javasoljuk
a turizmus megfelel6 szinten torténd kezelésének hangsulyosabba tételéhez a
jelenlegi gazda szerepét ellato , Tarsadalmi kapcsolatok bizottsaga” feladatkdrében a
turizmussal kapcsolatos kérdések napirenden tartasat.

Véarosunk turisztikai életének teljesen Gj, nemrég alakult, de konstruktiv és hatékony
civil szervezete a Dunaujvaros és Térsége Turisztikai Egyesulet , amely 2008
decemberében bontotta z&szlajat. Alapitoi kozott 21 turisztikai szolgéltatot és
szakembert Gdvozolhetiink, akik reményeink szerint szakértelmikkel, vendég- és
varosszeretetiikkel a helyi-térségi idegenforgalom fejlédését szolgaljak majd.
Terveink szerint ez az egyeslulet lesz az alakulé Turisztikai Desztinacio Menedzsment
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(TDM) szervezet is, igy jelentésége a térségben erbteljesen megnd.

Alapiténk, a Dunaujvarosi Kereskedelmi és Iparkamara , illetve a Hid Egyesiilet
Kistérségi ldegenforgalmi Klubja szintén elkotelezett a helyi-térségi turizmus
fellenditésében.

Kiegyensulyozott kapcsolatokat apolunk a kistérségi-térségi polgarmesterek kel,
rendszeres parbeszédet folytatva elképzeléseikrél, terveikrdl a turizmus tertletén.

Klloén éréominkre szolgéal, és marketingtevékenységinket erésiti, hogy a helyi irott
és elektronikus média kiemelt figyelmet szentel a helyi turizmussal kapcsolatos
fejleményekre, eseményekre és programokra.

2.2. Turisztikai kinalat
2.2.1. Szallas-, és vendéglatohelyek

Dunaujvarosban a szallodai ellatottsag sem mennyiségében, sem Osszetételében
nem Kkielégit6. Sajnos nagyon kevés szallashely talalhatd, magasabb mindségi
kategoridban pedig egy sem. A varos legszinvonalasabb szallashelye a Klub Hotel,
mely a kistérség és a varos egyetlen haromcsillagos szallodaja. Az épiletben 52
szoba talalhato, tipusukat tekintve vannak két- és haromagyas szobék, lakosztalyok
és apartmanok. A Klub Hotel f6 profilja Uzletemberek és sportolok elszallasolasa.
Nagy népszeriségnek orvendenek a F&iskola nemrég felljitott kollégiumai is,
amelyek tébb mint ezer f6 befogadasara alkalmasak. Szintén az ifjusag képviseldi a
leggyakoribb vendégek a Dunaferr Hotelben, a Hid Szallbban és a Sziget
Fogaddban, am gyakran szallnak meg ezeken a helyeken a varosunkban dolgozo
munkéasok is. Csaladias hangulatot kinal a Golyafészek Fogado és az Alom Szallo.
Fizeté vendéglatas keretén belil két cég foglalkozik lakasok kiadasaval;, a Névery Bt.
és a Komfort Apartman Bt. A Szalki-szigeti kemping jellegébél adéddan idényjellegi
szallaslehetéség lenne, azonban rossz fizikai &llapota, valamint a Duna
vizminéségének romlasa miatt bevezetett furdési tilalom kovetkeztében elmaradoé
vendégkor miatt kénytelen volt bezarni kapuit. Helyzete megoldasra, maga a
létesitmény, illetve a terllet piaci Gjrapozicionélasra var.

A vendéglatohelyek terén mar sokkal nagyobb a kinalat. A varos vendéglatasanak
szinvonala az elmult harom évben érezhetéen javult, egyre tobb a hangulatos,
idényjelleggel teraszt Uzemeltetd, azaz szabadtéri étkezési lehetéséget is biztosito
étterem a belvarosban. Erzékelheté a vendégkorok szerinti specializacio, az
egyediségre valo torekvés is, de a varos exkluziv vendéglatohelyb8l még hianyt
szenved. A statisztikak is a kereskedelmi vendéglatdhelyek szamanak jelentds
novekedését mutatjak. Mig 1997-ben 87 darab, 2000-ben mar 149 darab
vendéglatéegység varja a dunaujvarosiakat és a turistakat.

Az elegansabb éttermektdl, a halaszcsardan at a hazias kisvendéglékig széles a
paletta. A Kiskohdsz Etterem Dunadjvaros legrégebbi éttermei kozé tartozik. A
néhany éve teljes felljitason atesett hely ma mar exkluziv kdrnyezetben varja az
elegans vacsorak kedvel6it. A Duna-parton egyetlen étterem talalhato, a
Dunagybngye Halaszcsarda. Az étteremnek orszagos hir(i a halaszléje, de a
halételek mellett szamos magyar specialitasbol is valogathatunk. Az emlitettek
mellett Dunaujvarosban szinte minden étterem torekszik a meguljulasra és az
egyediségre, melyre j6 példa az Aranyhordd Etterem, ahol hagyomanyos pentelei
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ételeket is kinalnak, vagy a Pintes Pince, melynek nevébdl is latszik, hogy
hangulatos pincehelyiségben lehet fogyasztani. A Castellum és a Vigado él6zenével
varja a vendégeket, mig a Klub Hotelben talalhaté Hazi Sarkany Etterem az él6zene
mellett rendszeresen valtozé nemzetkdzi étlappal kivan a varoslakok és a kalfoldi
széllodavendégek kedvében jarni. A Fészek Tanétterem az orszagos hird
vendéglato-ipari képzés mellett gyakran ad otthont lakodalmaknak, akarcsak a Duna
Etterem. A Corso Etterem specialitdsa a bugaci hiisgombdcleves, mely utan sorok
széles kinalatabdl valaszthatnak a vendégek.

A fiatalabb korosztaly kdrében kedveltek a gyorséttermek, mint pl. a McDonald’s. A
mediterran hangulatra vagyok kellemes kornyezetben étkezhetnek a Lille Venn
Etteremben, a Gourmand Kavéhazban vagy a Topo, a Diablo és az Alibi Pizzériaban.
Az emlitett éttermek mellett szamos nemzet konyhajanak fogasai is megtalalhatéak a
varosban, ugy mint pl. a mexikoi, az olasz, a kinai vagy a torok).

Nagy valaszték van kavézokbdl (pl. City Café, Corner Kavézo) és cukraszdakbal,
melyek féként a nyéri teraszos idészakban népszerlek. Szintén tébb helyszin kdzul
valaszthatnak, akik sor6zni vagy borozni szeretnének, mert erre j0 néhany barban,
kocsmdban és pubban nyilik lehetdség Dunaujvarosban. Egyre tébb helyen
szinesitik a kinalatot koncertekkel és €l6 zenével, ami kellemesebbé teszi, és egyben
meg is hosszabbitja a barokban elt6ltott idétartamot.

2.2.2. Utazasi irodak, utazasszervez o6k

Dunaujvarosban a varoseépités kezdeti idészakatdl jellemzd vendégjards nagyrészt
politikai turizmus volt. A tomegesen érkezd és érkezett hazai és kulfoldi érdeklédok itt
gy6zédhettek meg a fejlédés lendiletérdl. 1955-ben a Sztalinvarosi Vasar és Kiallitas
a mai Vasmu 0t tertletén mutatta be a vasmi termékeit, a varosépités eredmeényeit.
Korabeli statisztikdk szerint hdrom nap alatt 40.000 ember fordult meg a varosban.

A varosi tanacs a vendégekkel val6 tervszer(ibb foglalkozas céljabol 1958-ban Varosi
Idegenforgalmi Hivatalt Iétesitett, mely utazasszervezéssel is foglalkozott.

A rendszervaltas el6tt Dunaujvarosnak és térségének turizmusa az idelatogaté orosz
csoportokbdl és a Dunai Vasm(it latogatd belfoldi vendégekbdl allt. A rendszervaltast
kovetben az addigi orosz csoportok elmaradéban voltak, igy a felszabadult
kapacitdssal valamit kezdeni kellett. Megoldasként Dunaujvaros tranzitvarosi
funkciojat igyekezett kihasznalni az Arany Csillag Szalloda, amely az 1990-es évek
elején az akkor még nem elterjedt csomagtirakat értékesitette. Evek alatt sikeriilt
egy olyan kapcsolatrendszert kiépitenitik, mely lehetévé tette a szallodai szobak
értékesitéseét.

A '90-es évek elején nyugati csoportok szamara kindlt a varos programcsomagokat.
A sikeresen 0Osszeallitott programok (székesfehérvari és budapesti varosnézes,
pusztaprogram, gyogyfurdé-latogatas, stb.) biztositottak a piacon vald
létjogosultsagot. A célcsoportot a belga, angol és svéd nyugdijasok alkottak, akik
igen elégedetten tavoztak Dunaujvarosbdél. Azonban ez a kezdeményezés sajnos
révid életl volt az Arany Csillag Szalloda 1994-es privatizaciojanak kdszonhetéen.

Jelenleg a dunaujvarosi utazasi irodak nem szerveznek o©nalléan utakat, nem
foglalkoznak beutaztatdssal, kizarélag a nagyobb utazasi irodak ajanlatait kozvetitik
utazasi tigynoksegként.

A varosban hét utazasi iroda tevékenykedik, mindegyik a belvarosban talalhat6, és
az uUgyfélforgalom megoszlasa kiegyenlitett kozottik. Kinalati szempontbdl is kozel
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azonos a felhozatal, hiszen mindegyik irodabdl a vilag szinte minden orszdgéba lehet
utakat foglalni.

Dunaujvarosban mdkodd utazési igynoksegek:

Boszporusz
Celtic

Echo

Hellas Travel
Ibusz
Neckerman
Quaestor

2.2.3. Sportturizmus

Dunaujvarosban a sport a '90-e évek végén élte fénykorat, amikor a Dunaferr még
tébb forrast biztositott a sport tamogatasara. Ebben az idészakban volt olyan év,
amikor bajnokok sorat ontotta a varos csapatsportokban: néi és férfi kézilabda,
jégkorong, futball, réplabda, vizilabda. Kiemelkedé volt a néi kézilabdasok 1999-es
Bajnokok Ligadja gy6zelme, amit azéta sem tudott egy magyar csapat sem
megismételni. Ezekben az években tobb ezren latogattak csapataink mérkdzéseét, és
az ellenfelek szurkoloin kivil a dunaudjvarosi csapatnak is érkeztek szurkol6i méas
varosokbdl. Az 6bolben megrendezett rangos motorcsonakversenyek szintén
rendkivil sok nézét vonzottak. Ezek a latogatbk nem csak a sportesemények
bevételeit gyarapitottdk, hanem a kornyezé Uzletek, vendéglatohelyek is gyakran
novelhették bevételeiket a Dunaujvarosba érkezé drukkerek jovoltabol.

A csapatsportagakon kivil tébb olyan sportag van a varosban, amelyben nemzetkozi
versenyeknek ad otthont varosunk; pl. Uszas, karate. llyenkor a szintén sok vendég
érkezik a varosba, akik alkalmanként tobb éjszakat is eltdltenek itt.

Napjainkban egyre tobb csapatnak kell a Dunaferr tdmogatdsa nélkil, mas
szponzorokkal terveznie a kéltségvetését. Van olyan csapat, amelynek ezt sikerdlt
végrehajtania, és sajnos olyan is van, amely megsziint, vagy alacsonyabb szinvonalul
bajnoksagban keényszerilt indulni. Ez a hanyatlas sajnos Dunaugjvaros
sportturizmusét is érzékenyen érinti, hiszen kevesebb kuilféldi csapat és kevesebb
vendégszurkold érkezik varosunkba, amely tobb gazdasagi szektor bevételeit is
érinti.

A versenysportokon kivil sok szabadidés vagy amatér szint(i sport is nagy tabornak
orvend. Az elsé osztalylu csapatsportagaink mellett megtalalhatéak az alacsonyabb
bajnoksagokban indulé jégkorong-, kosarlabda- és kézilabdacsapatok is, €s egyre
népszeriibb pl a sarkanyhajo vagy az amerikai futball. Ezek népszerlségével
egyenesen aranyosan novekedhet a versenyekre varosunkba latogatok szama is.
Hagyomannya valt mar a Dunaujvarosi Négypréba és a Steelball utcai koséarlabda-
bajnoksag megrendezése is, amelyeken megkotések nélkul barki probara teheti
sportos kvalitasat.

2.2.4. Latnivalok, mizeumok
Dunaujvéarosi Szoborpark
Az 1970-es évek elejétél fokozatosan kiepuld, botanikajaban megtervezett

Szoborpark, 58 nagyméretli mialkotassal jott Iétre a varos egyik legszebb részén.
Az épitészek, mlvészek és miveészetszervezOék arra iranyitottak a figyelmet, hogy a
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gyar, a Dunai Vasm( lehetne a bazis, ahol az itt termelt anyagban, a vasban,
acélban valo ujfajta mivészi gondolkodas otthonra talalhat. A miveket a Duna-
parton felallitottak, majd ezzel parhuzamosan megindult a Duna-parti tereprendezés,
fasitas és novénytelepités. A mlvésztelepen 1974 és 1993 kozott 44 mivész vett
részt palyazat (esetenként meghivas) alapjan. 1983-t6l a telep nemzetkozivé valt.

Gyartorténeti Gyljtemény - Dunai Vasmi
Ipartorténeti skanzen és szabadtéri kiallitas 1920-1980 kozoétt, valamint a gyar
technologiaja 1950-t8l a napjainkig.

Helytorténeti Gyljtemény
Az Intercisa MUzeum Dunaujvaros és kornyékének régészeti, torténeti €s néprajzi
emlékanyagat gydjti, 6rzi, s mutatja be allandé és idészaki kiallitasain.

Kovacsmuzeum

A maganmuzeumban megtekinthetlink tobbek kdzoétt 200 évnél régebbi eszkdzoket:
ullészerszamokat, sinhtiz6 kemencét, udvari farogépet. A muzeum jelenleg nem
fogad latogatokat.

Moder Zenéld Szoborpark Mazeum
A vilag egyetlen, olyan muzeuma, ahol a kilénleges 6tdimenziés acélszobrok egyben
hangszerkeént is funkcionalnak.

Papirgyar Uzemtorténeti Gyljteménye
A kiallithson megtekintheték a papirmerit6-mUihely, szabadtéri gépkiallitas, i.e.105-t6l
napjainkig. Jelenleg nem fogad latogatokat.

Romai Kori Kétar és Firdé.

Az Okori katonai tabor, Intercisa ,Castellumanak” kdzpontja latogathatd. Itt kerdlt el6
a kivételes Mithrasz-tabla is, a Romkertben minden évben visszatéré rendezvéenyek
varjak a kozénséget.

2.2.5. Szabadid 6 elt6ltési lehet 6ségek, rendezvények

Dunaujvarosban és a kornyékén szamtalan lehetéség kinalkozik a helyi lakosok és a
latogatok szamara, hogy a szabadidejiket aktivan, illetve pihenéssel, rekreacioval
tolthessék el. Uj szinfolt a szabadidés palettan a nagykozonség elétt nemrégiben
megnyitott élmeényfird6, mely a csaladoknak, barati tarsasagoknak, valamint a
gyogyulni vagyoknak is egyarant nyujt szolgaltatasokat. A varos adottsagainak
koszonhetéen a helyi lakosok életében a Duna-part, mint kedvelt szabadidés
helyszin jelenik meg. Alakultak itt mar sportegyesuletek, szakkorok, barati tarsasdgok
azonos témaban, de altalanossagban elmondhato, hogy mindenki szivesen keresi fel
egy délutani sétara, sportolasra.

Sportlétesitmények — futball stadion, tornacsarnok, jégcsarnok, labdacsarnok, atlétika
csarnok — all az aktiv sportok szerelmeseinek rendelkezésére, de a nagykdzénseég
korében is kdzkedvelt a példaul a szabadkorcsolyazas. Aki pedig az extrémebb
sportok irant érdeklédik, azoknak a Kisapostagi repulétér kinal izgalmas
programokat, mint példaul az ejtéerny6zés, tandemugras, vagy a sétarepilés. A
kihasznalatlan adottsagaink ko6zott szerepel a Duna és az aktiv turizmusban rejlé
lehetéségek, mellyel egy Ujabb pici szegmens megszélitasara nyilna lehetéség.
Kiemelt szerepet kaphatna a dunai személyi hajozas is egy Ujracsatlakozas
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kovetkeztében, azonban ezek esetében még alapvetd infrastrukturalis hiAnyossagok
mutatkoznak.

A varosbhan és kornyéken egész évben rendezvenyek zajlanak, kora tavasztol késé
6szig izgalmas szabadtéri helyszineken is varjak az érdeklédéket, példaul a Petdfi
ligetben és a garazssoron. lgazi biiszkeségunk, hogy szamos rendezvényink egyedi
és dunaujvarosi kezdeményezésbdél alakult ki, példaul az Adventi Randevu, Parazs-
Varazs, Otpréba.

A dunaujvarosi rendezvények tér-id 6 hatokore

Honap Rendezvény Idétartam | Alkalom |Hatokére
MArcius Tavaszi Expo 3 nap 11 éve 0rszagos
aprilis Dunaujvarosi Fotobiennalé 1 hénap 2 éve zanes

aprilis Divat,- €s Sporttdnc Bajnoksagok 4 nap U € | nemzetkozi
aprilis Arany Ust Gszoverseny 3 nap 30 éve nemzetko
majus Majalis 1 nap térségi, helyi
majus Eurdpa Filmhét 1 hét 3 éve térségi, hely
majus Eurdpa Nap 1 nap 6 éve térségi, hely
majus Biskolai Napok 2-3 nap 0orszagos
majus Ujvarosi Prébak — Bringatira 1 nap 25 éve| ségfir helyi
majus Csaladi hétvége, Parazs-Varazs 3 nap 6 éve szagms
junius Pebfi M tivészeti Liget 3 honap 6 éve térsegi, helyi
junius Ujvarosi Probak — Vizes proba 1 nap helyi

junius Steelball utcai koséarlabda bajnoksag 1 nap 6 eve helyi

junius Vasas Nap 1 nap térségi, helyi
augusztus Augusztalis 3 nap térségi, hely
szeptember | Ujvarosi Probak — Gyaloglas 1 nap helyi
szeptember | Ujvéarosi Probak — Futas 1 nap helyi
oktéber Ujvéarosi Prébak — Ugyességi proba 1 nap lyi he
oktober Eremgijté Talalkozo 1 nap 13 éve nemzetkozi
december Adventi Randevu 12 nap 6 éve térségi, hel
egész évben Nyilt Mah-jong Bajnoksagok 3-4 nap veld é nemzetkozi

A kulturalt szabadidé eltéltésére a rendezvényeken kivil is tdbb lehetéség is van, a
Bartok Kamaraszinhaz és Mlvészetek Haza (amely otthont ad a Tancszinhaznak is),
a Kortars Mlvészeti Intézet (ahol a kortars képzémiivészet bemutatasan tul fontos
cél a miveszekkel valo egyuttmikddes), a Munkas Mvelédési Kozpont, az Intercisa
Muzeum (amely nemcsak az egyik leggazdagabb rémai kori anyaggal rendelkezik,
hanem tevékeny részt vallal a szakmai ismeretterjesztés és a hagyomanydrzé
foglalkozdsok  szervezésével), konyvtarak, mivészeti galériak, mozi,
szorakozohelyek allnak az itt €lék rendelkezésére.

2.2.6. Kulturalis kinalat

Dunaujvarosban szamos lehetéség kinalkozik a kulturalis kikapcsolodasra:

Az Intercisa Muzeum Dunaujvaros és kornyékének régészeti, torténeti és néprajzi
emlékanyagat gydjti, érzi, s mutatja be allandd és idbészaki kiallitasain, emellett a
rémai kori Kétarnak és a Furdének is gondozoja.

A Bartok Kamaraszinhaz és Milvészetek Haza 6nall6 és koprodukcios bemutatok
nagysiker(i sorat hozta létre. Szamtalan, kiemelkedd szinm(ivész és rendezé
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visszatér§ munkalkodasa jellemzi ma is a mikodését. A sajat tarsulat mellett a
szinhaz 6nallo tanctagozattal is rendelkezik Dunaujvarosi Bartok Tancszinhaz néven.

A Kortars Mulvészeti Intézetben az idészaki kiallitAsok és egyéb kdzmivelédési
programok mellett a sajat gyljtemény gondozasa is folyamatos. Az intézmény tervei
kozott elsé helyen all az id6szaki kiallitasok szervezése, a kilencvenes évek
mivészetére koncentrald6 muigydjtés, a hatékony kutatbmunka és az ehhez
kapcsolodo konferenciak, publikaciok, valamint a kortars tarsmivészeteket bemutato
kiséré rendezvények.

A  Munkdsmivelédési Kozpont (MMK) a kiskdzosségi mivelédési formak
megvalositasanak szintere. Az intézmény létrejbtte Ota tdmogatdja az amatér
mivészeknek, mivészeti mozgalmaknak. Majd valamennyi szakmai terileten -
mozgas, zene, irodalom, képzémiivészet, fotd - nivds szinten biztositja az amatérok,
egyuttesek miikodését. Részt vallal a gyermekek és a fiatalok hasznos id6toltésének
kialakitAsaban, kozrem(kddik az iskolarendszeren kivili oktatas, ismeretterjesztés,
szabadidés sport szervezésében. Dunaujvaros és a kistérség lakossaganak a
miveészeti alkotécsoportok, hobbikorok, ismereteket kozvetité tanfolyamok nydjtanak
valtozatos és szinvonalas programkinalatot. Az alkoté mivel6dési kb6zdsségek kdzul
kiemelkedé az Otventt éves Dunaujvarosi Vasas Tancegyittes tevékenysége.
Rendszeresek a fotokiallitasok, de bemutatkozési lehetéséget kapnak az amatdr
festd-, képzb-, népi- és iparmiveészek is.

A Jbzsef Attila Konyvtar altalanos gyjtékort, nyilvanos konyvtar. Gydjteményik
kozel kétszazezer dokumentumot tartalmaz. Az allomany 98 %-a jelenleg konyv,
emellett rendelkeznek térképekkel és CD-kel is. Jelentés nagysagu a folydirat-
allomanyuk is, kézel 300 féle napilap, folyGirat és egyéb id6szaki kiadvany talalhat6
konyvtaraikban. Gyljteményuk kialakitasakor torekszenek arra, hogy széleskori
valasztékot tudjanak nydjtani a kikapcsolddni, tanulni, tajékozdédni  vagyoé
latogatéinknak mind a szépirodalom, mind a szak- és ismereterjeszté irodalom
terlletén. A kdnyvtar hagyomanyos szolgaltatdsai mellett ma mar a fénymasolas, a
szamitdogéphasznalat, a CD-hasznalat, az internethozzaférés és a nyomtatasi
lehetéség is latogatdik rendelkezésére all.

A Do6zsa Mozicentrum 520 fér6helyes nagyteremmel és 49 f6s kamarateremmel
rendelkezé filmszinhaz. A kindlatban a legujabb premierek mellett a mivészfiimek
rajongoi is talalnak kedvukre valé alkotast, melyek Dolby Digital hangrendszernek
koszonhetéen még fokozottabb élményt nyujtanak a mozgokép szerelmeseinek. A
Mozicentrum a filmek mellett gyakran ad otthont kilénb6z6 koncerteknek és
el6éadasoknak is.

A fenti intézmények mellett szamos kulturalis illetve mivészeti alapitvany és csoport
mikodik a varosban, melyek kodzil a legjelentésebbek a Dunaujvarosi Vasas
Tancegyuttes, a Bartok Tancszinhaz, a Vegyeskar, a Viadana Kamarakorus, a
Foiskola N6i Kara és a kulonbdzé divattanc-csoportok.
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2.2.7. Aquantis Elményfiird 6 és Gybgyaszati Kozpont

2006-ban vette kezdetét a nagyszabasu beruhazéds, mely mintegy 3,4 milliard
forintbol jott létre. 2009. februar 2-an terheléses probatizemmel nyitott az Uj
komplexum, melynek keretében a varosi nyugdijasok és didkok téritésmentesen
furd6zhettek, késébb a hétvégéken korlatozott nyitvatartasi idében kedvezményes
belép6jegyekkel a nagykdzonség is belekdstolhatott a helyi éiménybe.

Az AQUANTIS Wellness- és Gyogyaszati Kézpont EIményfiirdében két szinten 9
kal,- és beltéri medencével, valtozatos élményelemekkel, csuszdakkal,
gyermekpancsoldkkal varjak a vendégeket. Kulon érdekesség a barlangmedence, a
barmedence, valamint az, hogy a belsé nagymedencébdl ki lehet Uszni, ahol szintén
kellemes élmények: sodrofolyosd, pezsgbéagyak, tovabbi hat- és vizsugarmasszazs
szolgalja a feltéltédeést.

A Romai firddé szaunavilaga finn- és infraszaunakkal, g6z- és aromakabinokkal,
merulémedencével, jakuzzival és Kneipp taposéval varja az egészségtudatos
vendégeket.

A kllonlegességet kedveldknek pedig a szaunamesterek valtozatos és hangulatos
szauna-ceremoniakkal kedveskednek. A furdé masodik emeletén kapott helyet, egy
kdzel 1000 m? teriileten a nyugat-eurépai szinvonal( akadalymentesitett gy6gyaszati
kézpont, ahol a balneo-, hidroterapias és fizikoterapias kezelések mellett
gyogytornak béséges tarhaza varja a beutaléval érkezé betegeket.

Az U] élmeényfirdd tovabb erdsiti a térség szolgaltatdsait, hiszen méretébdl és
szolgaltatasainak szinvonalabol addédoan egyarant képes kiszolgalni nemcsak
Dunadujvaros, hanem az egész régié gyogyulni és kikapcsolodni vagyé kozonségét is,
megcélozva ezzel egy Ujabb turisztikai piacot. Az () vonzerével gazdagodva

V4

tartozkodasra tudja a régidba invitalni a vendégeket.

2.2.8. Epitett 6rokségiink, a szocreal

Dunaujvaros megépitése az elsé otéves terv sulypontja volt, természetes hat, hogy
az egész magyar szocreal korszakot a legosszefogottabban, legjellemzébb modon
képes bemutatni.

Az immar kozel félévszazados épitészeti O6rokség a magyar épitésztdrténet
egészének is fontos alkotdé eleme: a varos kozpontjanak 1956 elétt megvalosult
része mintegy él6 szabadtéri mlzeum, az orszagban egyedulalléan atfogd képet
nyujt e kor épitészeti, képzémuivészeti torekveseirél.

Dunaujvarosban mar lassan egy évtizede megszuletett az otlet az Epitészeti Tanut
létrehozasara, majd az NKOM tédmogatasa nagy segitséget nydjtott a terv
kivitelezéséhez.

A Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériumanak a ,Kulturdlis utak a k6zos eurodpai
és/vagy magyar 0rokséghez kapcsol6do, turisztikai projektek tdmogatasa 2003.”
cim(G palyazatat beadva a Kistérségi Europai Unios és Idegenforgalmi Kht.
szervezésében 2004 juniusaban létrejott a Dunaujvarosi Epitészeti Emlékek Tanutja.
A projekt megvalositasaval, az épuletek megjeldlésével egy olyan tandsveny
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sziletett meg, amely bdviti Dunaujvaros turisztikai kinélatat, és ezaltal latogatottabba
teheti a varost.

A projekt elsd Iépéseében, - a meglévd ismeretek szerint - a tanut tervezésénél tébb
szempontot vizsgéltak meg, melyek alapjan kialakult a végleges utvonalterv. A
szempontok kozott szerepelt az Gtvonalon talalhatd latvanyossagok kilénlegessége,
véltozatossaga, valamint azok fellelhetésége. A megjelolt éplletek 3 épitészeti
korszakot (1. szocreal, modern; 2. szocredl) dlelnek fel. A varosban nagyon jol
nyomon kdvethetéek az '50-es évektdl kezdédéen a '80 évekig bezardéddan létezd
epitészeti stilusok. A varos éplletein — informéacidk szerint — szinte az dsszes XX.
szdzad masodik felében alkoto jelentés épitész dolgozott. Az Uton végighaladva a
latogatdé a régebbi stilusoktdl eljuthat egészen a modernkori épitészetig. Az
Osszedllitasnal figyelembe vették az egyes éplletek kildnlegességeit is az egyes
stilusokon belul, igy alakult ki a fent emlitett allomashely szama. Az utvonalat
.megtori” egy Duna-parti kitekintés, melynél a szemlélé tokéletes ralatdst nyer a
romai varosrész és a modernkori varosrész kulonbozésegeire.

A tanat minden latogaté szamara kellemes és hasznos kikapcsolédasi lehetéséget
kinal egy belvarosi séta soran, a kialakitdsa 6ta évrél-évre egyre ismertebbé és
latogatottabba valik. Az érdekléddk kozott az épitészek és szakmai érdekl6dék
mellett szamtalanszor érkeznek olyan az emberek a varosba, akik az 50-es években
meég a sajat maguk segédkeztek a varosépitésben.

“ sz

Jlegrégebbi” utcain forgattak a ,Csocs6, avagy éljen majus 1-je!” cimli kedvelt
magyar filmet. Az évente megrendezésre keruld orszagos Kulturalis
Orokségnapoknak koszonhetéen szélesebb kozonségnek is prezentalhatd a
tanbsvény. A ,szocreadl évében” az orszagos plakatok féfotojava valasztottak,
valamint a rendezvénynyitd sajtotajékoztaton az orszagos meédia el6tt kapott
lehetéséget a bemutatkozasra.

Jelen allapotok szerint a tandsvény 6nmagaban nem indukal olyan nagysagrendi
latogatoszamot, melyrél elmondhato6 lenne, hogy egyediili vonzeréértékkel birna, az
erdeklédok altalaban ,kiegészité latnivaloként” tartjak szamon és jarjak be az
Gtvonalat. Nagy mértékben valtoztatna ezen a kialakult helyzeten, ha egy kulénallo
tébbnyelvii weboldal is szolgalnd a tajékoztatast, a legtébb orszagos ismertségi
attrakciohoz hasonléan. Az altalanos tapasztalat szerint sajnos a helybeli lakosok
sem igazan buszkék a helyi értékekre, s szinte mar észre sem veszik, hogy milyen
kulonleges adottsagokkal rendelkezik varosunk.

A szocredl orokségunk hire méar a tengerentulra is eljutott, hiszen a tanudton
végigseétalva az érdekl6dék megismerkedhetnek a neves tervezék altal megalmodott
és Kkivitelezett épitészeti remekmiivekkel, a szocialista-realista épitészeti stilusu
belvarossal, és bepillantast nyerhetnek Dunaujvaros multjaba, jelenébe, és jov6jébe
IS.

2.2.9. Kistérségi kitekintés

Dunaujvaros  kistérségebe a kovetkezd telepllések tartoznak: Baracs,
Daruszentmiklés, Elészéllas, Kisapostag, Mezéfalva, Nagykaracsony, Nagyvenyim
és Racalmas.

Dunaujvaros és térségének gazdasaga az orszagos atlagnal fejlettebb, névekedési
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Uteme és a beruhazdsok alakulasa alapjan a dinamikusan fejl6dé térségekhez
tartozik. Ezt igazolja a régiéban az orszagos szintnél magasabb aranyban tortént
kulfoldi tékebefektetés is.

Dunaujvaros térsége természeti vonzerbkben gazdag: a Duna-part szépsége,
érintetlensége vonzod, de ilyen szép folydparti latvany Magyarorszag, de a Kozép-
Dunantuli Régio és a megye teriletén is szamos talalhaté. Rontja a vonzerét az is,
hogy a vizparti szabadidé-eltdltés legfontosabb eleme, a furdézés, a Duna
szennyezettsége miatt nem javasolhato. A vizisportok és a horgaszat motivalta
vendégeket jelenleg nem varjak megfeleld szolgaltatasok, kereskedelmi
szallashelyek is csak elvétve.

Ertékes a Mez6fold népi kulturalis 6roksége, de ennek bemutatasa ma igen szerény
mértékil, csakagy, mint a boraszati, horgasz, vadasz és lovas hagyomanyoké.

A szervezettség és a kiemelked6 (huzd) vonzer$ hianya, valamint a lehetéségek
jelenlegi kiaknazatlansaga a térseget egyelére csak a kérnyez6 varosok, de fékepp
Dunaujvaros lakdinak szemében tette vonzova: kedvelt hétvégi nyaral6- és
aduléteruletek jottek létre a Duna mentén. A kistérség vendégforgalma jellemzéen
latogato és uduléturizmus (vikendturizmus).

A vizkozeli turizmus megvaldsitasahoz a Duna mentén taldlhatd kistérségek
0sszefogasa sziikséges. Erre alapozva olyan turisztikai termékeket kell kifejleszteni,
hogy a tobb napig vald itt tartdzkodas is jellemzé legyen. Ennek megfeleléen a falusi
turizmusban jelentés fejlédését kell megvalositani. A falusi  turizmus
tovabbfejlesztését szolgalja a turisztikai programok kistérségl szinten vagy azon is
tulnyulo 6sszehangolasa, mivel elmondhato, hogy a kistérség nem rendelkezik olyan
turisztikai vonzerdvel, ami a térségben magatol jelentds turisztikai forgalmat lenne
képes el6idézni.

Térség turisztikai fejlesztése szempontjabdl jelentds elérelépést biztosit az
infrastruktara fejl6édése, nevezetesen az M6-0s autdpdlya, a Duna-hid majd a
késébbiekben megvalosulandé M8-as gyorsforgalmi Ut kiépitése, amellyel lehetéség
nyilik térségink bekapcsoladsara Magyarorszag turisztikai vérkeringésbe. Konferencia
eés Uzleti turizmus térhoditasa lehetévé tenné kistérségiink szélesebb kori
megismerését, és gazdasagi fejlédését. Szerencsére mostanara mar tobb telepllés
onkormanyzata és szolgaltatoja felismerte a turizmusban rejlé lehetéségeket.

Idegenforgalmi szempontbdl a kistérségi telepulések kozil kiemelkedik Racalmas,
ahova egyre nagyobb létszamban érkeznek a nemrégiben megvaldsult 6koturisztikai
beruhazasok kovetkeztében az dkoturistak, kedvelt kirandulécélpontjuk a Racalmasi-
szigetek és az Okoturisztikai Koézpont. A felljitott Jankovich Kdaria tobb
rendezvénynek, eskivének, konferencianak ad otthont, és a kézelmultban wellness
részleggel is boévilt az épllet szallodarésze. A telepllés sokat aldoz infrastrukturalis
fejlesztésekre, amelyekhez unids forrasokat is elnyert. Racalmason rendszeresen
megrendezik a mara mar orszagos hirive valt Tokfesztivalt is.

Szintén orszagos hirl Nagykaracsony, ahol a Mikulas magyar képvisel6je lakik a
Mikulashazban. A telepllés a Karacsonyi idészakban rendelkezik sok latogatoval,
akik talalkozhatnak a Mikulassal. A Karacsonyi Posta is a telepulésen miakodik, ide
erkeznek a gyerekek Mikulashoz irt levelei. A Mikulashazat minden évben valamilyen
0j szolgéltatassal bévitik, igy mar lehetéség van szarvasok simogatasara is.
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Kisapostagon f6leg a yachtozas szerelmeseit varjak, akik rendezett Kkikotdi
szolgaltatasokat vehetnek igénybe. A kik6t6hoz természetesen szallashely és
étterem is tartozik, ahol az év minden szakaban fest6i kornyezetben lehet eltdlteni a
szabadidét.

A tobbi kistérségi telepllés sajnos nem rendelkezik egyedi vonzerdvel vagy
attrakciéval, de akik csak egy kellemes kirAndulasra vagynak, azok minden
kozségben talalnak gyonyord tajat vagy templomot, €s mindenhol hagyomannya valt
a falunapok megrendezése is.

2.3. Turizmusmarketing

2.3.1. Proméciés lehet 6ségek

A belf6ldi turistak a nyaralas helyszinét, az uticélt a nemzetkdzi szokadsokhoz képest
igen rovid idével az utazas el6tt valasztjak ki: 43%-uk az utazas id6épontjat
megeléz6en harom hoénappal, 31%-uk egy honappal, 15%-uk két héttel, s 11%-uk
mindbdssze par nappal elébb dont. Ezek a tények hatarozzak meg a lehetséges
promécidés eszkdzok kivalasztasat. Térséglink esetében az alabbi proméciés
eszk6zok igénybe vétele lehet indokolt.

» Reészvétel nemzetkdzi, orszagos, regionalis turisztikai kiallitasokon,
vasarokon, workshopokon. Ezek lehetéséget nyljtanak a szakmaval valo
taldlkozasra, kapcsolattartasra; valamint a potencialis turistak kdzvetlen
elérésére. A Kozép-Dunantuli Regionalis Marketing Igazgatésag altal
lehetéség nyilik minden olyan szakvasaron vald részvételre, melyen az
RMI is képviselteti magat.

e A Tourinform orszagos irodahal6zat nyujtotta lehetéseégek kiaknazasa.
(Magyar Turizmus Zrt. akcidiba valé bekapcsolédas, kiadvanyok orszagos
teritése, stb.)

* Megjelenés a meédidban: szaklapok, kiadvanyok, utikonyvek, televizios
misorok, radiomisorok, stb.

+ Internetes lehet6ségek: a Dunaujvarosi Onkormanyzat és a Dunaujvarosi
Kereskedelmi és Iparkamara altal mikddtetett, kistérségi feladatokat ellaté
Tourinform Irodaban a Magyar Turizmus Zrt. NETA turisztikai informacios
program segitségével lehetéség nyilik egy valéban naprakész és teljes
kord informacids bazis kiépitéseére és Interneten valé megjelentetésére.

 Emellett célszeri lenne a kaposvari honlapon a térséggel kapcsolatos
turisztikai — kulturalis informacids linket létrehozni, mely leirassal, képekkel,
latvanyosan tajékoztatna az érdeklédéket. Tovabbi linkek létrehozéasaval
direkt foglalasi lehetéséget lehetne biztositani — tarsfinanszirozassal — a
kaposvari és kornyékbeli szallashelyek és kapcsol6dd szolgaltatok
szamara.

Magyar Turizmus Zrt. akcioiban részvételi lehetésegek:

. Tematikus évek
« Torkos Csutortok
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« Télen itthon akcio

« Virdgos Magyarorszagért Program

+ Sportnagykoveti Program

+ Belfoldi és kalfoldi kiallitasok és vasarok
+ Kiadvanyoknak

« Nemzeti Turisztikai Adatbazis (NETA)

« Tovabbi szakmai rendezvények

Promocios anyagok és lehetéségek, melyek eléallitasdhoz a szakmai potencial a
varosi idegenforgalmi hivatalban adottak, csupan finanszirozas kérdése a
megvalositasuk:

« varosmarketing film Dunaujvarosrol
+ PR, Ujsé&giroi tanulméanyutak

« Kiadvanyok, szoréanyagok (tematikus kiadvanyok, szallaskatalogus,
vendéglatohelyek kataldogusa, tobb nyelven is)

« Vendégszeretet 6sztbnzése

2.3.2. Marketingstratégiank didéhéjban

A marketing stratégia Iényege, hogy meghatarozzuk, a jelenlegi helyzetink és a
kils6 tendencidk figyelembe vételével hova kivanunk eljutni. Célunk az, hogy a
megvalosulo turisztikai termékfejlesztések nyoman a varos nemcsak egyedi
kinalataval, hanem annak megjelenitésével is megkllonbdztethetd legyen az orszag
mas regioitol, telepuléseitdl. Elkerulhetetlen azonban, hogy a fejlesztések soran a
pozitiv hatdsok mellett negativ hatdsok is érik az adott terlletet. E negativ hatasok
kivedésének, illetve cstkkentésenek egyediili médja az azokra valé felkésziilés, azaz
elsé lepésként meg kell hataroznunk azokat a tényezéket, melyek a Kkijel6lt
fejlesztések kovetkeztében kedvezden vagy kedvezétlenidl hathatnak a tagan
értelmezett kérnyezetre.

Pozitiv hatdsok:

» kornyezeti jellegliek: a természet és épitett kdrnyezet jobb megismerése,
védelme, tisztelete, miemlékvédelem

» gazdasagi jellegliek: egyeéni és kdzossegi jovedelmek ndvekedése, U]
munkalehetéségek és munkahelyek teremtése, altalanos gazdasagi elénkulés
(multiplikator hatas), modosulé gazdasagi szerkezet, devizabevételek
novekedeése, altalanosan javulo infrastruktira, az eddig egyaltalan nem vagy
csak alacsony hatasfokkal mikodtetett eréforrasok ésszerilibb kihasznalasa

» tarsadalmi jellegliek: elvandorlasok megéllitasa, életszinvonal névekedése,
kulturalis oroksegek, értékek védelme, tradiciok Ujjaélesztése, massag iranti
nyitottsag, tolerancia, k6zosségi erzes ersodése, kreativitas
kibontakoztatasanak 0j lehetéségei
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Negativ hatasok

» kornyezeti jelleglek: viz-, levegd, talajszennyezés, zajartalom, vizualis karok
(pl. kdrnyezetbe nem ill§ épliletek)

» gazdasdgi jelleglek: potencialis gazdasagi haszon hidnya (pl. nem helybeliek,
esetenként kulfoldiek tulajdondban vannak, illetve mikédnek a turisztikai
letesitmeények), talzottan nagy importszukséglet

» tarsadalmi jellegliek: adott tertleten a jovedelem-differencialodas a helybeliek
kozott tarsadalmi fesziltségeket is gerjeszthet, a nem helybeli munkaerd
alkalmazasa ellentéteket eredményezhet, kultira kommercializalodasa,
devians viselkedési formak elterjedése (kabitoszer, alkohol, prostiticio,
blindzés), a tdmeges forgalom okozta zsufoltsag a helyiek szamara
kényelmetlenségeket okozhat.

Kildetésinket a fenti f6 célkitlzések figyelembevételével az alabbiakban
fogalmazhatjuk meg:

Dunaujvaros a jov6ben sajatos arculattal rendelkez6, érdekes, figyelemfelkeltd és
vonzo desztinacioként jelenjen meg Magyarorszag turisztikai kinalataban.

- Dunaujvéaros arculatat leginkabb az aldbbiakkal lehet jellemezni:
- Dunaujvéros, az orszag egyik legzéldebb teleplilése

« Dunaujvéros, ahol a régmult és a rémai korok emlékei varnak

« Dunaujvaros, az iskola- és sportvaros

« Dunaujvéros, kulturélis élmények és fesztivalok helyszine

A stratégia megvalositdsanak eszkéze a marketing mix, melynek kidolgozasa
természetesen kilon munkaanyagot igényel. Jelen koncepcié csupan ajanlast tehet
a (ki)fejlesztendd turisztikai termékekre, hiszen azok végleges Osszeallitdsa a
vallalkozok feladata. Ugyancsak a vallalkozoktol fugg, milyen aron kinaljak
termékeiket, igy a koncepcié csak ajanlast fogalmazhat meg a kévetendé arpolitikara
vonatkozoan. A konkrét disztriblcids csatornak kivalasztasa sem lehet a varos
feladata.

A kommunikacios- és promécidés mix kidolgozasa ugyanakkor részletes, konkrét
|épéseket tartalmaz Dunaujvaros imazsanak megismertetéséhez.

Javaslat értékesitési csatornakra:

» Belf6ldi csatornak: természetjard egyesiletek, klubok, ifjisagi szervezetek
(cserkész, uttord, egyéb), nyugdijas klubok, egyesuletek, egyhazi iskolak,
ifjasagi korok, szakmai szervezetek, ifjusagi turizmussal foglalkoz6 hazai
utazasi irodak,

» Kulféldi csatorndk: szakmai szervezetek, tarsasagok, egyesuletek (mint
belfoldon), ifjusagi

€s nyugdijas szervezetek, taraszervezok.
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» Egyéb csatornak: Orszagos sztvetségek, hataron tlli magyar szervezetek,
testvérvarosok, testvérmegyek taraszervezdi €s civil szervezetei, a varosban
tevékenykedd civil szervezetek bel- és kulfoldi partnerei.

Kommunikacios mix

A kommunikéciés mix helyes megvalasztasa a kulcsa a marketing terv sikerének.
A kommunikacios mix legfontosabb elemei:

> reklam

» eladas-0sztonzés (Sales Promotion)

» kozonség-kapcsolat (Public Relation: PR)

> Reklam

Feladata, hogy reklameszkozokkel a reklamhordozédkon keresztil felhivja a figyelmet,
fenntartsa az érdeklédést, segitsen a kivansagok létrehozasaban és cselekvésre
0szténdzzon. Az eszkdzok kozott egyarant helye van a nyomtatott kiadvanyoknak és
az élészonak is. Természetesen minden reklameszkdznek a széles korben
megvitatott s elfogadott Uj imazst tiikr6zé szlogennel és szinekkel kell megjelennie.

A rekldmeszkdzok kozott a legujabb technikai eszkdézoket (CD-ROM, Internet)
feltétlenal minél nagyobb aranyban kell igénybe venni. Dunaujvaros ebbdl a
szempontbél kimondottan élen jar: 2007-ben ugyanis elkészilt a Dunaugjvarosi
varosmarketing CD-ROM, amely angol és német nyelven is megfelelé promocios
eszkoznek bizonyult.

Javasolt eszkdzok:

* nyomtatott:

prospektus, brosura, poszter, képeslap, matrica, hirdetétabla, informaciés
tabla, hirdetések

e sugarzott

radio, televizid, kabeltévék, korzeti stadiok
» audiovizualis anyagok: videofilmek (t6bb nyelven)
* CD-ROM, Internet (Multimédias eszkdzok)

> Sales Promotion

A Sales Promotion-re mindig az eladas helyén keril sor, irAnyulhat a fogyasztok felé,
az ujsagirok felé és a kdzvélemeny-formalok felé.
Javasolt eszkdzok:

* nyeremények, versenyek, vetélkeddk: sajat szervezés szellemi és
Ugyessegi jatékok és felajanlasok (pl. kereskedelmi radiok, tevék,
nemzetkdzi, orszagos és helyi jelentéségl kulturalis és
sportesemeények rendezési joganak megszerzése esetén szponzori
feladatok vallalasa).
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» riportok, cikkek megjelentetése: napilapokban, azok kilénb6zé
mellékleteiben és magazinokban

» Ujsagiroknak: study tour-ok szervezése, eladasi versenyek, tréningek

» Kozvélemeény-formalok esetén: sajtotajeékoztatok, sajtoutak turisztikai
szaklapok munkatarsai szdmara, napilapok, magazinok munkatarsai
szamara, szaklapokkal val6 allando kapcsolattartas (Turizmus
Panorama Bulletin, Napi Turizmus, Turizmus Trend, GSZT, TTG,
Vendégfogadas), megyei és helyi lapok folyamatos informalasa (cikkek,
interjuk, riportok, tudositasok, felhivasok)

» Public Relation — k6zénségkapcsolatok

A Public Relation legfontosabb célja a bizalomkeltés. Kézéppontjaban a telepilés
unikalis termékkinalata, hirneve all.

Elemei: a telepulés imazsa és az azt megjelenitd szlogen, valamint kapcsolattartas a
kulfoldi és hazai kilsé partnereivel, a tertletén mikodd vallalkozokkal, az ott €16
lakossaggal. A kommunikaciés-mix minden eleménél megkilénboztetett figyelmet
kell forditani az emberekkel val6 banasmoédra, s ez a kovetelmény még
fokozottabban jelentkezik a turizmus terén. Hasonl6 figyelmet érdemel az a tény is,
hogy az Altalunk felsorolt feladatok egyike sem torténik magéatdl, ezek
megvalositasan folyamatosan dolgozni, azokat szervezni kell.

Javasolt eszkdzok:

1. Testvérkapcsolatok kihasznalasa nem csupan politikai/kulturdlis céllal
» vetélkedbk szervezése: helyismereti vetélkedék, éiménybeszamolok: "Egy
hétvégém
Dunaujvarosban.....
« koz0s rendezvények: kultdra, oktatas, sport, kérnyezetvédelem, régészet, stb.
2. Kapcsolattartas a vallalkozokkal (kozvetlendl ill. szakmai szervezeteiken keresztil)
+ elképzeléseket megismertetni, elfogadtatni
« ezek megvaldsitasara 6sztondzni

« akciok szervezése, pl.;, "Az év legjobb étterme/ panzidja/szolgaltatdja ..... cim
elnyerésére, "Helyi gasztronomiai specialitasok az étlapon/itallapon”,
"Korszer( taplalkozas kinalata az étlapon”

3. Kapcsolattartas a lakossaggal
» Lakossag megmozgatasara
informacio-gyijtés (tevékenységek, értékek, lehetéségek)

foté-palyazat: felhasznalhat6é képeslaphoz, prospektushoz, albumhoz
turisztikai 6tletborze: ,Hogyan csalogatna a varosba a turistakat?"

O O O O

kornyezet szépitése, rendezése (virdgositas, falltetés, stb.)
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0 szellemi vetélked6k
» PAalyazatok kiirasa didkok szamara

o Tudomanyos didkkori (TDK) munkak, szakdolgozatok készitésére
megadott témakban, versenyek, vetélkeddk kiirasa

2.3.3. Kidllitasok, vasarok

Dunaujvaros a turisztikai kiallitasoknak és vasaroknak kdszdnhetéen szamos
varosban és orszagban bemutatkozhatott mar. A kiallitasokon valé részvételt
javarészt a Tourinform iroda koordinalja, és képviseli a varost ezen rendezvényeken.

Dunaujvaros mar évek 6ta rendszeresen jelen van a Budapesti Nemzetkdzi Utazas
Kiallitason és Vasaron valamint a Dunaujvarosi Expon, de mar toébb alkalommal
ismerhették meg varosunk nevezetességeit kulfoldon is; pl. Linzben, Brusszelben
vagy Ungvaron. llyenkor a személyes kontaktusnak készénhetéen sokkal mélyebb
benyomast lehet gyakorolni a varosunk irant érdekl6dére, mintha csupan pl. az
interneten olvasna varosunkrél és maradanddbbak lesznek szamara az elhangzott
informaciok. A kiallitasokra minden alkalommal komoly installaciéval és U
kiadvanyokkal készil a Tourinform, amely néveli a megjelenés sikerét. A stand
egységes megjelenése kozvetlenebb formaban tudja kozvetiteni a varos imazsat, és
altala hitelesebb képet kap Dunaujvarosrol a kiallitasra kilatogatd. Annak is kulon
gesztusértéke van, ha kulfoldon a helyiek anyanyelvén, vagy egy masik kozos
nyelven mutatjuk be varosunk értékeit. A maradandd élmeényt fokozzak a varossal
kapcsolatos ismeretterjeszté totok kitbltéséeért jard apré ajandékok, melyek marketing
eszkdzként funkcionalnak.

Sajnos a kiallitasokon valé rendszeres személyes részvétel azonban rendkivil id6-
és koltségigényes, ezért csak a killonb6zd szempontok alapjan kiemeltnek tekinthetd
kidllitasokon érdemes résztvenni. Kiegészité lehetéség, amikor egy-egy kiallitason
csak kiadvanyokkal képviseljuk Dunaujvarost, amelyekben minden szikséges
elérhetéség és forras megtalalhatd a tovabbi informaciok beszerzéséhez.

A turisztikai jellegl  kiallitAsokon kivil mas jellegl rendezvényeken s
megismerkedhettek az érdekléd6k varosunkkal. A 2008-as budapesti City Invest-en
gazdasagi és befektet6i szempontbdl hallhattak a jelenlévék el6adast
Dunaujvarosrol.

Osszességében a kiallitasokon vald részvétel rendkiviil hasznosnak bizonyul, mert

olyanoknak is felkelti az érdeklédését varosunk irant, akik lehet, hogy nem terveztek
dunaujvarosi latogatast, am egy ilyen talalkozas utan kedvet kapnak.
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2.4. Swot analizis

D

EROSSEGEK GYENGESEGEK
> Ertékes természeti,- és épitett kornyezet Komplex turisztikai termék hianya
(szocredl belvaros, Duna-part, sziget)> Kozintézmények romlé allapota
> Kozponti elhelyezkedés > Lehetséges turisztikai objektumok
> Roémai kori leletek, mizeum kihasznalatlansaga
> JO elérhdiség, uthalozat » Alacsony tkearamlas
> Kerékparut-halézat > Rendelkezésre all6 szalldskapacitas
> M6 kiépult autépalya, M8 késziben, | > Gyenge egyuttitkodés a szervezetek kozort
Pentele hid > Tranzit szerep, nem konkrét uti cél
> Gazdasagi, tarsadalmi és kdzigazgatasi Alacsony tartozkodasi idés fajlagos koltés
szerepek ések > Kihasznalatlan Duna menti fekvés
> Feloktatasi,- kutatasi kbzpont szerep Kornyezet nem kielédittisztasaga
> Kultdra, mivészeti élet, isméttld > Kimondott ,varoskdzpont” hianya
rendezvények > Iparvéros jelleg
> Dunaujvaros és Térsége Turisztikai | > Duna-part kihasznélatlansaga, épitési tilalpm
Egyesilet megalakulasa, munkassaga Belvarosi parkolasi allapotok
> Alakul6 6sszefogas turisztikai > Erdei tornapalya lepusztult
szolgaltatok kozott > Kaorlatozott a sportlétesitmények témegsport-
> Tourinform Dunaujvaros elismertsége  hasznalati lehésége
orszagos szakmai korékben > Testvérvarosi kapcsolatok kihasznalatlansaga
> Hianyzo6 tablarendszer
> Dunaferr Zrt. vendégfogadasi hajlandésag
minimalis, nem fejleszthéttermékkeé
LEHET OSEGEK VESZELYEK
> Egyedi turisztikai attrakciok kialakitasa | » M8-as kozlekedésfejlesztés elhizodasa,
> Az unios palyazati lengtégek, TDM dsszehangolatlan fejlesztések
> Az idegenforgalmi infrastruktira javitasa > Er6sods verseny a varosok kozott
> Pozitivimazs disitése > Az épitett kdrnyezet és a mediéittrakciok
> Térségi egyuttiiikbdes javitasa a elhanyagolasa
turizmusban > Csokkew lakossagszam, agglomeracio elvono
> Vizi turizmus, aktiv turizmus lehiégei hatasa
> Egészseégturisztikai alternativak az > Kornyezetszennyezés fokozddasa az ipari
élményfurdvel tevékenyseggel
> Dunai hajozasi kikétvé valas > Szakmai kérdésekben is a politika dont
> Kemping felUjitasa > Akdrnyed kistérségek turisztikai szivo hatasa
> Varosmarketing film készitése > Belfoldi diszkreciondlis jovedelmek nem
emelkednek
> Passzivitas
> Ipari helyzeil valo figgés

-35 -



3. Célkit tizések, feladatok

3.1. Lehet 6ségek az alakulé6 TDM rendszerben

A magyarorszagi turizmus fejlédésének egyik f6 probléméja, hogy hianyzik a
fogadoteriiletek turizmuséanak fejlesztéséért és menedzsmentjéért egyértelmi
kompetenciakkal, szakismerettel és megfelel6 finanszirozassal rendelkezd,
dsszehangolt szervezeti rendszer. A desztinacion, azaz a turisztikai fogadotérségen
(a turista szamara utazasi céltertileten) alapuld, decentralizalt szervezeti rendszer
kialakitAsa nélklulozhetetlen a fenntarthaté és versenyképes magyar turizmus
megteremtéséhez. Kialakitasanak harom f6 feltétele a professzionalizmus, a
partnerség és a pénz.

A turisztikai desztinacid6 menedzsment (TDM) a vilag, és féleg a turizmus azon keves
rendszerei kozé tartozik, mely az abban megjelen6 0Osszes szerepl§ szamara
kedvez6, mindegyikik érdekeit szolgalja, és a szektor fejlédését eredményezheti.

Megkonnyiti a turista dolgat, hiszen a nap 24 érajaban elérheté szdméara minden
informacio a kivalasztott uti célrél, és a helyi szolgaltatokrol. Segiti a turisztikai
szolgaltatok munkajat, hiszen 6sszefogassal magasabb szintre tudjdk fejleszteni
kinalatukat, melynek forgalom- és gazdasagélénkité hatasa kedvezden befolyasolja
a szektor jovojet. A térség is nyer vele, hiszen a TDM segitésével egyedivé,
megkulonboztethetévé és azonnal beazonosithatéva valik, vagyis létrejon egy
marka. A helyi szintl fejlesztések pedig 6sszeadddva az egész orszag turizmusanak
fejlédését eredményezhetik, mely remélhetéleg a GDP-ben is megjelenik. Azonban a
turizmus fejlédésének fényes jovdjéig még hosszu az ut, sok a feladat, de vilagosan
lathatéak a kitorési lehetéségek, a célok, melyek eléréséhez a desztinacio
menedzsment lehet az egyik kulcs.

A TDM szemlélet annak a belatasan alapul, hogy a szakma fészerepl8je a turista, aki
az allandd kornyezetétél ideiglenesen eltavozott ember, de a sziikségleteit csaknem
teljes egészében magaval hordozza. Ha azt akarjuk elérni, hogy j6l érezze magat
nalunk, akkor gondolnunk kell azok kielégitésére.

A hazai turisztikai célterlletek lényegét tekintve a turisztikai dontésekeért vivott
nemzetkdzi versenyben az ismert nemzetkozi turisztikai desztinaciokkal allnak
kozvetlen ar-, mindéség- informacio- és turisztikai marketingversenyben. A magyar
turisztikai desztinaciok kozép- és hosszu tavon a ,desztindciok nemzetkozi
versenyében” csak akkor képesek tartésan sikeresek és eredményesek lenni, ha a
ma még jorészt csak marketing- és informacios tevékenységeket ellatd turisztikai
szervezetekbél professziondlis TDM szervezetek altal iranyitott, stratégiailag
menedzselt és vezetett versenyegységekké valnak. A fentieket is szem el6tt tartva a
TDM rendszer megvaldsitasa a magyarorszagi turizmus versenyképességének
noveléséhez és fenntarthatd  mikdodési feltételeinek  megteremtéséhez
elodazhatatlan.

Az orszagos lefedettség, a fenntarthatésag és a hatékony térségi egyuttmikodés
biztositasa érdekében javasolt a telepllések kozotti TDM szervezetek létrehozasa.
Az alulrdl épitkezé regionalis TDM szervezeti rendszer legalsé szintjét a telepiilések,
illetve a telepiilések kozotti egyiittmiikodések jelentik, a rendszer kiépitését tehat itt
kell elkezdeni. A TDM rendszer felallithsa mérfoldké lesz a turisztikai
intézményrendszer atalakitasdban. A folyamat eredményeként ugyanis olyan

- 36 -



turisztikai desztinacio-menedzsment szervezeteket, illetve a térségi turisztikai
szereplbket 6sszekapcsolo halozatokat alakitanak ki, melyek alulrol felfelé épitkezve,
az oOnkormanyzat, a turizmusban érdekelt vallalkozasok, a lakossag, valamint
szakmai és civil szervezetek onkéntességén alapuld egységkent mikoédnek, és a
marketingen, illetve az informéacioészolgaltatason tul a termékfejlesztés és az adott
térség Osszes turisztikaval kapcsolatos szakmai és menedzsmentfeladatait ellatjak.
Kezdetben egy régiéban 20-30 helyi, 3-5 térségi és egy regionalis TDM szervezetet
lehetne létrehozni. A dunaujvarosi térségi TDM halézatba tébb szolgaltatasi szférabdl
is bevonasra kertlnének helyi szereplék: dnkorményzatok, széllashelyek, éttermek,
kistérségi és turisztikai szakérték, a féiskola, mivelédeési intézmények, mizeum és
kilonb6z6 szakmai szervezetek. Kezdeti elényt jelenthet, hogy a kialakitand6 halézat
szerepl6i jol ismerik egymast, korabban is volt mar példa szakmai egyuttmikodésre,
és ez kedvez6 hatasként lerdviditheti és leegyszerisitheti a haldézatépités folyamatat.

A TDM-ek az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv turisztikai palyazatan juthatnak
forrdsokhoz beruhazasi terveik megvaldsitasahoz. A projektek az Eurdpai Unid
tamogatasaval, az Eurépai Regionalis Alap tarsfinanszirozasaval valésulhatnak meg.
TDM célokra 2007. és 2013. kozott 13,07 milliard forint all rendelkezésre a regionalis
akciotervekben.

A TDM modellben megkovetelt alapelvek egyidejileg két szervezet létrehozasat
igénylik. A partnerséget leginkdbb egy demokratikus egyesiilet keretében lehet
megvaldsitani, ami mar meg is alakult Dunaujvaros és Térsége Turisztikai Egyesulet
néven. A professzionalizmus viszont egy felkésziilt munkaszervezetet kévetel meg,
amely tobb format is dlthet, de legkézenfekvébb a Tourinform Iroda szerepvallalasa
szakmai munkaszervezetként és infrastrukturdlis bazisként, mely jellegébdl adéddan
kozvetlen kapcsolattal bir a Magyar Turizmus Zrt.-vel és a térségi turisztikai
szolgaltatokkal. A dontéshozo és a munkaszervezet egyiitt jelenti a TDMSz-t.

A helyi szinti DMSZ-ek alapvet6 célja, hogy a turizmus kornyezeti tényezdinek,
kinalati oldalanak és a mar meglévd turisztikai keresletnek a felmérése és a piaci
trendek ismerete alapjan a helyi turizmus egész rendszerét tervezzeék, fejlesszék és
mikodtessék, annak érdekében, hogy a latogatonak/turistanak tokéletes utazasi
eélményben lehessen része. A latogatokkal kézvetlendl csak a helyi szinti DMSZ van
kapcsolatban, ezért kiemelt feladata azok tajékoztatasa, mindennemi szikségletik
kielegitése, panaszaik kezelése.

A t4jékoztatasi feladat kiterjed a helyi turisztikai kinalat teljes palettajara
(programkindlat, latnivalok, kdzlekedés, vasarlasi lehetéségek, orvosi ellatas, egyéb
helyi tudnivaldk, stb.) A latogatoknak barmilyen egyéb kérdésben valé maradéktalan
segitése, panaszaik kezelése teljes kor(ien ellatand6 feladat. Ezt a feladatot a
gyakorlatban rendszerint a szervezet munkaszervezete altal mikodtetett turisztikai
informéaciods iroda latja el. A TDM-rendszerben tehat a helyi szinti TDMSZ-ek
alapvetéen a telepulés(ek)ért mint ,termékért” felelnek, ezért ezek a szervezetek
alkotjak a TDM-struktura alapjat, bazisat.

A Tourinform iroda mint munkaszervezet f6 fejlesztési célként tiizi ki tobbek kozott a
helyi desztinacid megismertetését, gazdasagi fejlédését, fellendilését, és az
alapvet6 szemléletvaltast. F6 szempontok kdzé sorolhatd a turisztikai objektumok
fejlesztése, a felfedezetlen értékeink megujitasa, melyhez elengedhetetlenek a
palyazati forrdsok és az idegenforgalmi addbevételbdl szarmazo, visszaforgathatod
pénzforras. A Tourinform célja megismertetni el6szor orszagos, majd eurdpai
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viszonylatban is térségiinket, és ezt csak egy szakmailag helytallo, falusi, és szocreal
ertékeket egyarant bemutatd desztinacio létrehozaséaval lehet.

A f6 hangsulyt inkabb a jelenkor kihivasaira és a modernizalasra fektetjik és a teljes
integralt latogatbmenedzsment rendszer kiépitésre szorul. Térségink még nem
rendelkezik egységes turisztikai informaciokat tartalmazo tablakkal, érintéképernyés
info-pontokkal, interaktiv webportallal, melyeket elsédleges fontossadgunak tartunk.
Ezeket a tablakat a telepilés hataran és kozpontjaban elhelyeznénk. Az M6-0s
autopalya mellé a kistérségbe bevezetd invitalé tablakat raknank Kki.
Kezdeményeznénk a minéség alapjan kialakitott védjegyek egyséeges elhelyezését a
szallashelyek, éttermek kdzelében.

A nyari kiemelt hénapokban a frekventalt turisztikai kdrzetekben gyakornokokat
foglalkoztatnank. A konferenciakon és utazas Kkiallitasokon valé megjelenés
gazdagitasa érdekében szemlélteté eszkdzoket gyartatnank: pl. roll up, showscreen,
X banner, L banner, projektor. A késébbiekben tovabbi - ma még ritkasagszamba
mend - fejlesztések felé is nyitottan kdzelitink (pl. e-guide, virtualis idegenvezetés)

A TDM-nek kdszdnhetéen Dunaugjvaros egységes idegenforgalmi marketingre
épllne, mely a desztinaciorol szo6l6  kiadvanyokon,  prospektusokon,
marketingeszkdzokoén is nyomon kovethetd lenne. A térségbe érkez6k a helyi
nevezetessegeket bemutatd informacios tablak segitségével tajékozédhatnanak, a
kozpontban pedig érintéképernyés infopontokat helyeznénk el. Ezek akkor is
naprakész adatokat tartalmaznanak a latogatok szamara, amikor a Tourinform iroda
épp zarva van. Id6ével kialakitdsra kertlne egy kozponti elektronikus adatbazis és
webportal, melyen keresztil a térségbe latogato turistak kozvetlendl juthatnanak
informacidhoz és turisztikai szolgaltatasokhoz.

A halézatépitést és szervezetfejlesztést folyamatos feladatul tlizzik ki, hiszen a
térség turisztikai fejlédése a gazdasagi szektor elérelépését is jelenti, melynek
kovetkeztében 0] szereplék jelenhetnek meg a piacon.

3.2. A Dunaujvéros és Térsége Turisztikai Egyesilet

A Dunaujvarosi és Adonyi kistérség helyi turisztikai desztinaci6 menedzsment
szervezet létrehozasa a térség - korabban szervezetlen - idegenforgalmi életében (j
lehetéségeket és tavlatokat jelent. A dunaujvarosi Tourinform iroda, mely a TDM
szervezet tervezett munkaszervezete, mar évekre visszamenéen végzi azon
feladatok zomeét, melyet a most kilatasba helyezett Uj turizmusiranyitasi rendszer
eléiranyoz szamara. A TDM szervezet a térségben meglévd turisztikai potencidl
novelését, a turisztikai szolgaltatok dsszefogasat és fenntarthatod turizmusfejlesztést
tizte ki céljaul. Az Osszefogas és egyittes fellépés, illetve az 06sszehangolt
marketing-tevékenység a hosszutavu jovében lehetévé teszi a térség
idegenforgalmanak fellenditését, egységes turisztikai megjelenést, és akar
befektetés-0sztonzés altal Gjabb turisztikai termékek kifejlesztését, a meglévékon
kivil. Szakmai célkitizésink, hogy a térségi idegenforgalomnak legyen képzett,
hozzaért6 gazdaja a megalakuld turisztikai egyesilet és a Tourinform iroda
személyében, és ez a vallalkozok, az 6nkorméanyzatok és egyéb idegenforgalmi
szolgaltatok megelégedésére szolgaljon, a partnerség és az alulrdl épitkezeés
szellemében.
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Az ehhez szikséges szakmai egyuttgondolkodas kialakitdsdban mar hatékonyan jar
el a munkaszervezet, mert a helyi szolgaltatbk a TDM szervezet létrehozasanak
tervét is udvozolték, melynek eredményeképp a 2008. december 9-én megtartott
alakuld tlésén zaszI6t bontott a Dunaujvaros és Térsége Turisztikai Egyesiilet.

Az egyesiletet 21 alapitd tag jegyzi, akik mind az idegenforgalomban
tevékenykednek, szolgaltatbként vagy turisztikai szakemberként. Az Egyesulet
Ugyintéz6 szerve az ottagu EIndkség. Az EIndkséget a Kozgydlés 3 évre valasztja. Az
egyesulet felliigyel bizottsagaban harman foglalnak helyet. A valasztasnal 6
szempont volt, hogy mindegyik kistérséghdl és mindegyik szakmai agazatbol
kerlljenek ki tisztségvisel6k. A Egyesulet rendes tagsaga mellett lehetéség van
partolé tagga valni. Partolo tag lehet barki, aki adomanyaival, tAmogatasaval segiti
az Egyesilet munkajat, de abban tagként nem kivan részt venni.

Az alapiték ugy vélik, az idegenforgalom helyi-térségi gazdasagi szerepldinek
forumot kell biztositani a vélemény-és tapasztalatcserére, esetleges egyuttes
fellépésre, melynek a megalakult turisztikai egyestilet kivalo keretet biztosit majd, és
ezaltal Dunaujvaros és térségének idegenforgalma is szebb jové elé tekinthet.
Véarosunkat sajnos elészeretettel bélyegzik meg iparvarosként, idegenforgalmunkrol
tudomast se véve. Az egyesllet az dsszefogas teremtd erejében bizva turisztikai
palyazatokon vald részvétel altali fejlédést céloz meg, melyhez fontos az elszértan
letezd eréforrasok 6sszehangolasa.

Az egyeslletet széles tarsadalmi bazisra kivanjak helyezni az alapitok, igy szeretnék
tagként Udvozolni barmely olyan véllalkozast vagy természetes személyt, aki akar
érintélegesen is, de a varos vagy a térség idegenfogalmaban résztvevd. Az
egyesllet politikai tevékenységet semmilyen formaban nem folytat, az alapitdk
kifejezett szandéka szerint kizarélag szakmai alapokon nyugszik majd. A szakmai
szervezdédés aktiv munkdjat a birésagi bejegyzést kovetéen kezdi meg, konkrét
szakmai tervek ¢Osszeallitasaval és a turisztikai desztinacios menedzsment
palyazatokroél szol6 tajékoztatoval.

A Dunaujvaros és Térsége Turisztikai Egyesulet fela  datai
Az egyeslulet alapszabalya szerint:
Az Egyesiilet f6 céljai és feladatai killbndsen:

Osztonzi Dunaujvaros és kornyéke idegenforgalmi kinalatanak feltarasat, a latnivalok
szambavételét, a vendéglatohelyek feltérképezését, rendezvények szervezéseét.

Az Egyesllet - lehetéségeihez mérten - segitséget kivan nyujtani a varos és a
kornyék természeti értékeinek megovasdhoz és az épitett kornyezet turisztikai
szempontbdl jelentés létesitményeinek hasznositasahoz, megdérzéséhezés térsegi
marketingjéhez.

Kdzrem(ikddés az orszdgos és helyi szervekkel Dunaudjvaros és kornyéke
turizmusfejlesztésének tgyében. Kiemelt egyuttmikédés a Tourinform Dunaudjvaros
irod4javal mint helyi és térségi idegenforgalmi szervezettel.

Osztonzi Dunaljvaros és kornyékét bemutaté kiadvanyok megjelentetését,
terjesztéset, turisztikai marketingjét. Az Egyesiilet a fenti pontokban meghatarozott
célok megvalésitdsa érdekében részben kulturdlis és részben pedig a kulturdlis
O0rokség megovasa erdekében kifejtett tevékenységet vegez.
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Folyamatos szakmai kapcsolattartas a turisztikai szolgaltatokkal, szakmai
szervezetekkel, intézményekkel a helyi és térségi idegenforgalom élénkitése
erdekében, e gazdasagi szerepl6k tevékenységének szakmai 6sszehangolasa,
0sszefogasa

A varos és térsége turisztikai tevékenységének fejlesztése, vendégéjszakak
szamanak novelése, turisztikai termékfejlesztés 0Osztonzése, mindségi és
fenntarthaté turizmus fejlesztése.

Hatékony érdekképviselet ellatasa helyi, regionalis és orszagos szinten
Turisztikai desztinacié menedzsment (TDM) szervezeti feladatok elldtasa

Osztonzi a tagok szakmai képzését és nyelvtudasanak emelését a turisztikai
szolgaltatasok szinvonalanak emelése érdekében, tanulmanyutakat szervez.”

A szervezet hosszu tava fenntarthatosagat a bevezetett idegenforgalmi
adobevétellel, és palyazati forrdsokkal oldand meg az Egyesilet. A TDM szervezet
tagjai az alapszabalyban meghatarozott mértéki tagdijat is fizetnének, mely ugyan a
tagok szamara nem jelentene megterhelést, azonban a minimalisnal valamivel tobb
bevételi forrast biztositana. Fontos szempont, hogy a szervezet alapjait jelentik a jo
partnerségi viszonyok is; a térségen bellli eddigi — mar javaban mikodd —
egyuttmdkodési megallapodasok ehhez hasznos segitséget nydQjtanak. A
fenntarthatésag szemszdgébdl elengedhetetlen a szakmai egyetértés, mely az évek
soran kialakult és egyre er6s6dé tendenciat mutat.

3.3. Turisztikai termékfejlesztés

A termékfejlesztés a TDM egyik alapveté huzoeleme, melynek létrehozasahoz
elengedhetetlen a résztvevé partnerek (vallalkozasok, szakmai szervezetek,
intézmeények, stb.) egyuttmikddése és a mar hossz( ideje j6I mikodd vérosi
kapcsolatrendszer.

Turisztikai termékek létrehozasanal varosunk esetében nagyon fontos, nem
elhanyagolhaté szempont a komplexitds — azaz az dsszetettség. A mar meglévo, de
fejlesztésre vard illetve a jo allapotban 1évd, de még fejleszthetd termékeink igen
sajatosak. A j6l kidolgozott és bevezetett egysegek segitséget nydjtananak abban,
hogy — ipari jelleginktél eltekintve - versenyképesek legylink a turisztikai piac egy
részén, mégpedig egy egyedi szegmensén. Ez a feltételezés annak tudhato be, hogy
varosunk sok sajatos, mas varosokban nem talalhaté attrakcioval rendelkezik,
melyek masok szamara is elérhetéveé teheték. A mai trendek és a turizmus tertletén
is észrevehetd globalizacio miatt az emberek érdeklédési kore kiszélesedett; az
utazok ingerkiszobét mar nem nagyon lehet mivel atlépni. A cél a megfeleld
kombinacio eltalalasa: olyan termékek létrehozasa, ahol nincs minden egy helyen, de
meégis érdemes arra, hogy a latogatok felfedezzék.

A Szocreal Tanodsvény, a Nemzetkdzi Szoborpark, az egységes, mdultat idéezé
varoskép, az itt mikoédé kortars mivészeti-, szinhdz és sportélet, a Szalki-sziget
mind egy-egy specialis példak arra, hogy Dunaujvarosban a szabadidd eltbltéséhez
minden réteg megtalalhatja a neki megfeleld célt.
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A komplex termékek létrehozdsahoz ugyan lényegesen tobb id6 kell a latvdnyos
eredmény eléréséhez, de ha a befektetés megtéril, az mindenképpen kis
desztinacidénk széles korben valé megismertetését és bevezetését szolgalja majd a
turisztikai piacon. A fejlesztéseknél a legfontosabb szempont a fenntarthatésag, mely
varosunk esetében — figyelembe véve az eddigi ipari és gazdasagi beépitettséget -
halmozottan érvényes.

A megfeleld termékek bevezetése soran fontos elény lehet a varos szamara a
szezonalis hatas kiegyenlitése, mely azoknal a telepuléseknél Iényeges, akik nem
sorolhatjak magukat a turistak altal aktivan latogatottak kdze, de mégis specifikus
latnivalokkal rendelkeznek.

A mai statisztikak azt mutatjak, hogy a varoslatogatd turizmus egyre elterjedtebb
formaja lesz a kikapcsolodasnak. Dunaujvaros versenyképessége a termékek
létrehozdsaval nagymértékben javulhat, viszont a termékek létrehozasa vagy
fejlesztése utani alapvetdé lepés a folyamatos jelenlét; a kdrnyezet megovasaval
egyltt a latogatdszam novelése és a turisztikai piac egy specialis részén valo
fennmaradas.

3.3.1. Varoskozpont-fejlesztés

2011 utols6 negyedévére valosulhat meg az Eurdpai Uniés forrasbol tdmogatott
varosfejlesztési program Dunaujvarosban. A beruhdzas tobb Utemben szamos
tertletet érint majd, melynek hatasara tébbek k6zott megujul a Vasmi Gt és Dozsa
Gyorgy ut sarkan régoéta hasznositdsra varé Irodahaz épllete (szallodaval,
mélygarazzsal), a Varoshaza tér egésze valamint kiépilhet a Duna-partra vezetd
sétany is, jatszotérrel illetve sporttérrel. A kozel 1.3 millirdos fejlesztéseknek
komplex hatasai lesznek a jovre nézve: egyszerre értéekmegdrzes, rehabilitacio,
noveli a foglalkoztatottsagot és a gazdasagi funkciok terén is jelentéséget kap, illetve
megnyilvanul majd Dunaujvaros arculatanak kilsé megitélésében.

A projekten belil elérelathatdlag létrehozott Gj termékekre égetd szikség van mind a
turisztikai piacon mind pedig gazdasagi téren: a szalldshelyteremtés évek 6ta
fenndllé probléma: az ide latogaté sportoldk, épitészek, varoslatogatok, versenyzdk
elszalldsolasa és ittmarasztalasa” az eddigiek soran nagy gondot okozott. Az Uj
fejlesztések &ltal a hozzank érkezdéknek tobbnapos tartozkodasra is lesz
lehetéséglk, ezaltal nagyobb forgalmat generélva a turisztikai szolgaltatok részére.

A mélygardzs épitése megoldana - a mér igy is jelentkez6, de a fejlesztések
folyaman még sziikségesebbé valo - parkolasi gondokat a belvarosban, ugyanakkor
az itt parkold autok latvanya nem lenne zavar6 tényez6 sem a varoslatogatok sem a
lakosok szamara.

A sétany megépilése utdn megsziinhet a varos féloldalas jellege és a vizpart felé
nyitva lesz az ut mindenki szamara — nem kell majd a levezet6é utcakat hasznalni
ahhoz, hogy a latogatok lejussanak a varos egyik legszebb részére.
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3.3.2. Szocredl Tantsvény fejlesztése

Az Epitészeti Emlékek Tanltja vagy kozismertebb nevén a Szocreél Tandsvény
népszeriisége folyamatosan né; egyre nagyobb érdeklédést élvez orszagos és
nemzetkozi tekintetben is. A nyugdijas csoportokon és iskolakon at a kulfoldi
epitészekig minden réteg érdemesnek talalta varosunk sajatos szocialista-realista
stilusu egységes belvarosat arra, hogy megtekintse. A 33 allomasos séta alkalmaval
a latogatok betekintést nyerhetnek Dunaudjvaros mdultjaba és jelenébe; nem is
kifejezetten az éplletek hangulata, hanem az ezek lattan felidézett emlékeik
hatasara.

A tantsveny fejlesztése is tulajdonképpen ebben rejlik: végigvezetni a latogatokat
egy multbeli 6svényen, mely teli van régi targyakkal, épuletekkel, mozaikokkal.

Az allomasokon valé idegenvezetés biztositasa mellett olyan termékké fejleszthetd
az osvény, mely minden latogaté szamara igazi élmény forrasa lehet a jovében. A
varosi séta helyett vagy kiegészitésképpen ,Trabantos” idegenvezetést kinalnank az
ide téréknek, amit kisebb — az egyes korosztalyoknak megfelelé6 — multbéli kincs-
keres6 jatékokkal tennénk emlékezetesebbé (pl.: a megfeleld épilet megtalalasakor
egy korabeli targy vezetné tovabb a jatékossa valt latogatét egészen a varosi
Tourinform irodaig). Az idegenvezetést a helyi Tourinform iroda munkatarsai
végeznék, illetve nagyobb csoportlétszam és tobb kilféldi megkeresés soran is
tudnak biztositani a tandsvény csoportok altali kdrbejarhatoséagat.

Az Osvény tablarendszere 2004-ben lett kialakitva, ami egészen apro fejlesztésre
szorul (egy-két tabla visszaszerelése jelenti csupan a feladatot). A tablakon
megtalalhatok az egyes korszakok valamint az épulettel kapcsolatos informaciok is.

A szolgaltatdk kozott kiépitett hald segitségével nyereményként miuzeum-belépdt, 50
filleres fagylalt-kupont, retro ajandékokat, stb. nyerhetnének a résztvevdk, ami
egyben egy komplex turisztikai programcsomag dsszeallitasdhoz is megfelelé
alapként szolgalna. Minden korosztalynak nagyszerl szabadidé-eltdltési lehetéség,
melynek kiindulé pontja lehet akar a Bartok Szinhaz, végcélja pedig a multat idézé
mozaikos Elményfirds. A termék promécidja a mar jol mikdédé Tourinform irodai
hal6zaton keresztil torténhet, és csupan szoros szolgaltatéi egyuttmikodést igényel
(tovabbi marketing-koltségekre nincs szikség, hiszen a Tourinform iroda sajat
honlapjan a tandsvényrdl tobb nyelvi informéacié all rendelkezésre, ami szikség
szerint bévithetd, illetve ezzel kapcsolatban létezik mar széréanyag).

3.3.3. Turisztikai programcsomagok létrehozasa a va  ros kulturalis
intézményeinek és a turisztikai szolgalta tok segitségével

A programcsomagok a mar emlitett varoslatogato sétakbdl épitkeznének. A séta vagy
autdos vezetés annak megfeleléen roviditheté vagy hosszabbithatd, amilyen a
latogatdk Osszetétele, de alkalmazkodhat az idéjarashoz vagy a szezonhoz is (a
késbi szezonban a hosszabb séta helyett szinhazi eléadas, hangulatos ebéd, romai
furdézési élmény varna az ide latogatokat, f6szezonban horgészati lehet6ség,
koncertlatogatas, stb. egészitené ki a sétat.).

A csomagok dsszedllitasa a a helyi szolgaltatok, kulturalis intézmények bevonasaval

torténhet, akiknek szintén érdeke a latogatészam novelése és ezaltal ismertségik
novelése is. A korosztalynak megfeleléen a diak, nyugdijas és csaladi csomagokat
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természetesen az igényeknek megfeleléen lehet kialakitani, illetve méas igényeket is
elézetesen felmérni (pl.: ,Szalki-sziget csomag” a diakoknak, ,Szocreal csomag” az
idésebb korosztalynak, vagy ,Elményfiirdd csomag” a csaladoknak, illetve kulén
speciadlis csomagok az eépitészeknek, iskolaknak, stb). A csomagok alapja
mindenképpen a varoslatogatas lenne, hiszen a sétalas soran a latogatok igénybe
tudnak venni az egyes vendéglatohelyek, Gzletek, intézmények, stb. szolgaltatasait,
akik pedig az erre a célra létrehozott arukészlettel fel is tudnanak készllni a
vendégek fogadasara (pl. a kdvézdékban kuponos kedvezmeény, nosztalgia-italok, régi
termékek az lzletekben: csokoladé, toll, stb. régi pénzérmék a miuzeumban, stb.)

Az intézmények sokrétli szolgaltatdsai igy nem csak a helyi lakossag, hanem a
tagabb k6zonség szamara is ismertté és elismertté valhatnanak, ezzel is erésitve
poziciéjukban bet6ltott szerepiket. A szolgéltatok nyeresége mellett természetesen a
munkahelyteremté szempont is fontos tényez6, valamint, hogy az egyes szolgaltatok
kozelsége kikliszoboli a kornyezetszennyezé negativ hatdsokat.

3.3.4. Szallashelyek fejlesztése, 0 szalladshelyek létrehozésa

A varosi szalldshelyek jelen pillanatban nem elégitik ki a latogatok igényeit;
szamszerileg és mindsegileg is fejlesztésre szorulnak. Az éves — 0sszesen kozel
150 kistérségi és varosi — rendezvényekre ellatogatok szadma folyamatosan né,
valamint varoslatogatas alkalmaval is lenne igény az 1-2 napos ittartzkodasra.

Sok kulfoldi  visszatér6 vendéget generalnak az egyes sportrendezvények,
konferenciak, kulturalis események, hivatalos utak: elszallasoldsuk azonban sokszor
gondot okoz a jelenlegi szolgaltatok szamara. Az alapinfrastruktira részét képezb
széllashelyek nem engedhetik meg maguknak a meglévd helyzettel vald
megelégedést: fejlesztésekre van szikség a szobak szama illetve a szolgaltatasok
tekintetében is (palyazati forrasok igénybevétele).

Dunaujvarosnak ezen kivil komoly sziksége van egy nem kifejezetten magas
megteremtésére — a kezddddé varoskdzpont fejlesztésének tilkrében — Eurépai Uniés
forrasbdl lehetne fedezetet biztositani.

A 2006-0s tervek kozott szerepelt egy — az uszoda illetve az élményfirdével azonos
terlleten - 120 szobasra kalkulalt Sport hotel Iétrehozasa, melyre nem csak, mint
kapcsolodo kiegészité objektum, de mint alapszolgaltatas is lényeges lépés a
latogatofogadas szempontjabol.

A varos turisztikailag specialis latnivaloibol adédoan az ittartézkodast 1-2 napra kell
kalkulalni, mindazonaltal figyelembe venni az orszagos rendezvényeket,
sporteseményeket, amikor is tobb napot tolthetnének itt az ide latogatok. A
szolgaltatok versenyképességenek javitasa mellett itt is érvényesil a munkahely-
teremtd hatés.

3.3.5. Duna-part, és kikot éfejlesztés
Dunaudjvaros a 2007-es évben nyert palyazatot a Duna-parti védmirendszer

rekonstrukcibjara, melyre az egész lépcsés parti sétany epul. A fejlesztések soran igy
jelentdés szerepet kap a varos egyik meghatarozé eleme, gyonyéri panoramaval és
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szamos védett fajjal rendelkez6 hosszu sétadt alatti rész. Mivel a partfal
stabilitasanak megérzése a napi feladatok kozé tartozik, ezért ez a beruhazas nagy
mérfoldkd a varos életében: a helyreallitas 3 Utemben 2008 6ta zajlik és végsé
kifutasa korulbelal 2011-re varhatd. Az 520 millio forint tAmogatasi 6sszegbél a part
alatt talalhatd kutrendszer felljitasa valdésul meg, mely a talajviz szintjét tartja
meghatarozott szinten.

A beruhazas egy kulcsproblémat kiszobol ki, nem csak a kornyezetvédelmi
eléirasoknak tesz eleget, hanem megakadalyozza, hogy instabilla valjon a talaj és
ezaltal vissza nem fordithat6 folyamatok induljanak el.

A Duna-parti Nemzetkdzi Acélszobrasz Alkotételep szoborparkja szintén feldjitasok
révén tudna régi szinében pompazni; kezdetben a szobrok atfestése,
rozsdatlanitasa, a késébbiek folyaman sétautak kiépitése valhatna lehetévé unids
forrds vagy mas alternativa bevonasaval. A szobrok neveit tartalmazo tablarendszert
a seétautakkal egy idében lehetne létrehozni, igy ellensdlyozni a nyomtatott
anyagokra forditandé marketing-koltségeket (idétallosag és a helyben lévéség miatt
is célszerlbb a tablak létrehozasa, szérdanyagként pedig egy rovidebb tajékoztatd
anyag, a tablak hatranya viszont, hogy dragabbak, elénye azonban, hogy id6vel
megtéril a befektetett 6sszeg).

A Duna-parti sétanyhoz vezeté Ut régoéta tervben van véve a varosi projektek soran.
Az Ut 6sszekotné a koézpontot a Duna-parttal ezaltal kikiszobolné, hogy a belvaros
mintegy ,héatat forditson” a Dundnak. Mindennapos alkalom lesz lesétalni a Duna-
partra, nyitotta valik a tér a varos és a viz kozott, az ide latogatokat sem kell majd
utcakba terelni ahhoz, hogy lejussanak a telepilés egyik legszebb részére, mellyel
nem minden varos biiszkélkedhet.

A Szalki-szigeten 2008-ban elkezd6dott fejlesztések hosszu tavon kihatnak a vele
egy helyen talalhaté varosi kikoté allapotara is. A sziget nagyjabol 2 km hosszan terdl
el a Duna vonalan, biztositva ezzel a kirandulo-, latogaté-, viziturizmushoz
kapcsolodo lehetéségeket.

A személyhaj6zas tekintetében nagyrészt kihasznalatlan kik6té a szigettel egyutt
olyan lehet6ségeket rejt magaban, mely remek turisztikai célpontta valtoztatna vissza
a helyet a kempingez6k és vizi sportot kedvel6k szamara, kikapcsolodasi
lehetéséget nyujtana a kiranduldturizmushoz és megnyitna az utat a Budapestrél
érkezdé személyhajozas tekintetében (Mahart). A kikotd fejlesztésére unids forrasok
igénybevétele utan keriilne sor, majd a turisztikai programcsomagok megfeleld
bevezetése utdn lehetne elinditani a vizi Gton is torténd személyforgalmat
Dunadujvaros iranyaba. A kikotével kapcsolatos tervek a Sziget-program soran egy
fazissal elérébb lépnének, de mindenképpen tobb Utem( beruhdzast és alapos
elékészitettséget igényelnek.

3.3.6. Szalki-sziget fejlesztés

A Szalki projekt évek 6ta a varos kiemelten fontos fejlesztési-, tertletfejlesztési tervei
kozott szerepel. A toébb Gtem( beruhazas soran a viziturizmus, kirandulé-, és
rendezvényturizmus fellenditése a cél — nagy hangsulyt fektetve a mikrodesztinacio
allaganak megovasara, az ottani kornyezeti-, természeti értékek védelmére. Az
eddigi tervek folyaman szamos olyan projektétlet sziletett a szigettel kapcsolatban,
mely nagy volumend, hosszabb beruhdzast igényel és pénzigyi szikségletét
tekintve is meglehetdsen magas kovetelményeket tamasztana a varos
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koltségvetésével szemben. A mai gazdasagi helyzetben kiemelten fontos szempont
ezek elkeriilése és olyan élhet6 turisztikai kdrnyezet kialakitasa mely a késébbiekben
még fejlesztheté de anyagilag jelenleg nem terhelné le a szikségesnél jobban a
varost.

A szigeten lévd kempingezési és parkerdd terllet azonos nagysagu, kivaldéan
alkalmas a kiranduld turistak, iskolak fogadasara. A 2008-as évben az EFOTT
fesztival soran mar elkezdett terlletrendezés is bebizonyitotta, hogy a varosnak ez a
része alkalmas tobb szaz vendéget is befogadd rendezvény-helyszinnek. A régen jol
makodé, tobb szaz kilfoldi turistat vonzé kemping visszaallitAsa a mar elkezdett
projekt soradn folytatodna. A szigeten lévé kisebb kiépitett utak a Racalmas-
Dunaujvaros atvonalon mar elkészilt kerékparat tovabbépitésére is alkalmasak.

Az els6dleges cél a kornyezet rendezése és a természetes vizjaras visszaallitdsa,
melyek soran az Obdlben visszadllitanak a fiirdézésre is alkalmas vizminéséget, az
emberek szamara kedvelt szabadstrandot.

A szigeten levé 6bol furdbézésre is alkalmassa tételére mar elkezdddtek a megfelelé
lépések: a kdzbeszerzési eljarasnak koszonhetéen elbrelathatélag a 2009-es év
augusztuséara befejezé6dnek a munkéalatok, melyre 100 millié forintot biztositanak a
koltségvetéshol.

A mar rendezett terilletet el6szor a varos lakossaga vehetné 0Ojra birtokba
(folyamatos varosi és kistérségi rendezvények: Majalis, Augusztalis, Féiskola sport-,
€s egyéb rendezvényei, stb.) ezaltal is erdsitve a belsé marketinget, mely utan a
turisztikai termek kénnyebben kommunikalhaté/eladhat6 lenne orszagos szinten is. A
furdézési és kempingezési lehetéség alkalmat adna a medfizethetd, de
természetkdzeli kirandulé turizmus megteremtésére, melyet szintén a késdbbiek
folyaman nagyobb beruhazasba lehetne forditani (a vadkempingezés jelenleg is
adott).

A varosi kishajo-kikotd lehetévé tenné a személyforgalmat, a behajtas korlatozasaval
és tomegkozlekedési eszkozokkel hasznalataval pedig ki lehet kiiszbdlni a szigetet
€s az ottani szezonalis lakdk nyugalmat is veszélyezteté negativ hatasokat.

A mar eredetileg is tervezett kerékpar-, és sétautvonalak kiépitése, tisztalkodasi
lehetéségek mindségi visszaallitAsa biztos alapot adhatndnak a késébbi
fejlesztésekhez (6rokségfalu, turautvonalak kiépitése, gyaloghid, stb.)

A fejlesztések folyaman el kell kerllni a megatrendek felé valé orientdlodast és
inkadbb egy specifikus egyedi vonzerét létrehozni, amely természet-kdzeliségével, az
élhetd kdrnyezet megbvasaval a varosi lakossagnak majd az érkezd latogatdknak is
egyfajta kikapcsolodast nyujtana — szemben a ma divatos giccsekkel vagy az
emberek tudatdba beépitett globalis elvarasokkal (lakoparkok, vaséarcsarnokok,
wellnessek, stb.).

3.3.7. Uszodafejlesztés

Dunaujvaros 1998-ban méltan nyerte el a Nemzet Sportvarosa cimet. Az orszagos
sportsikerek, a hires dunaujvarosi csapatok oregbitik a varos hirnevét és tébb ezer
embert vonzanak hozzank évrdl évre. A megfelelé latogatészam fogadasahoz nem
csak az alapinfrastruktira terén kell megfelelni (szallas, vendéglatas, utak kiépitése,
stb.) hanem maguknak a versenyen résztvevdknek is olyan feltételeket kell
biztositani, hogy megelégedéssel toltsék el a nalunk toltott par napot. A mar régota
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esedékes felljtasok uszodankat is érintik.

Az uszodai felljitasokkal kapcsolatos tervek elfogadasa 2009 januarjaban tortént
meg, mely soran 56 millio forintot fordithatnak a Sportuszoda kuilsé-, és belsé
medencéinek karbantartdsara, a napozohely és a taborhely rendezésére. A tdbb
Utemd beruhazasok folyaman a varosi uszoda visszanyeri az orszagos versenyekhez
méltd poziciojat, valamint lehet6séget biztosit a sportegyesileteknek és
intézményeknek a minéségi szolgaltatasok igénybevételére.

A mar szallashelyeknél emlitett 120 féréhelyes Sporthotel létrehozasa megfeleld
komplex szolgéltatast nydjthatna mind varosi és térségi mind orszagos szinten is
akar az ide latogato kikapcsolddni vagyoknak akar a sportoloknak.

A szdllashely teriletileg a varosi buszpalyaudvar mellett helyezkedhetne el — az
eredeti terveknek megfeleléen - foldrajzilag tehat kedvezé fekvési lenne, egydttal a
tomegkozlekedés igénybevételével mas szolgaltatdsok versenyképességét,
munkahelyteremt6-képességét is magaval vonzana, negativ hatdsai azonban alig
lennének (a kornyezetszennyezés kikiuszobdlése a varosi és tavolsagi buszok
igénybevételével).

A sport-, és pihend turizmus terén igy a 2009 év elején megnyilt Aquantis

Elményfiirdé és a mellette elhelyezkedd Sportuszoda komplex termékké valik, mely
tobb ezer vendég fogadasara alkalmas évente.
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3.3.8. Vidampark fejlesztés

Az oOnkormanyzat tulajdonadban |évé varosi vidadmpark jelenleg kihasznalatlan,
ugyanakkor a varos lakossaga szamara kevés a rendezett terilet a
kikapcsolodashoz, sportolashoz és az aktiv szabadidés programokkal valé
szabadidd eltoltési lehet6éséghez. A projekt célja a jelenleg funkci6jat keres6é 22
hektaros terllet beillesztése a varos életébe, a sportkapacitasok bdvitése,
szabadidds és kulturalis események fogadaséara alkalmas tér kialakitasa.

Ezt a terlletet meg lehet bontani, és csak az egyik felében lehetne kialakitani a
sportcélu palyakat, mig a masik részében egy szocreal vidampark létrehozaséara
lenne lehetbség.

A sportolasi lehetéségek a fiatalabbakat céloznak meg, mig a szocreal jellegi
vidampark er6sitené a varosban 1év6 Szocredl Tandsvény jelentéségét,
komplexitasat: az idésebbek és fiatalabbak szamara is élményszerzés forrasa lehet
(az allomas lehet induld vagy érkez6 pontja is a tandsvénynek, de mindenképpen
kiemelt része a régi hintdk és élményszerzés szempontjabol: kincskeresé-jatékok, 50
filléres fagyi, nyeremények, kvizjatékok, stb.)

A Vidampark mellett talalhaté Dunaferr Sportcsarnok, Jégcsarnok és Sportszalld
ugyanennek a projektnek a részekeént Gjulhatna meg sajat forras, valamint befektetdi
téke vagy Eurdpai Unios forrasok bevonaséaval. A széllasbévités igy megoldand a
varosrészben lévd sportolok és latogatdk helyben torténé elszallasolasat, a csarnok
feltjitasa pedig méltd szinben tiintetné fel a Nemzet Sportvarosat és szinvonalas
versenyzeési lehetéséget adna a résztvevd sportoldknak.

Dunaujvaros vonzaskorzete a kiépitett itvonalaknak készonhetéen és a Pentele hid
megépulésevel jelenleg kb. 200 000 f6, de egyedisége miatt eurdpaszerte vonzo
varoslatogato célpontta valhat.

3.4. Szabadid 6turizmus

A szabadid6turizmust erés szezonalitas jellemzi, nagy tdmegeket mozgat meg €s
ilyenkor az emberek rendszerint igénybe veszik a kapcsolodo turisztikai
szolgaltatasokat is. A pihenés és szorakozas ceéljabol, sajat er6bdl fedezett
szOrakozasi formak (tanulas, sportolas, kulturdlis szikségletek kielégitése)
varosunkban és térséguinkben egy erés alapot képeznek; szamos fejlesztési munka
zajlik ezekkel kapcsolatban: pl.: parkok, sétautak rendbetétele, sportolasi
lehetéségek lehetbveé tétele stb.).

Ez a kikapcsolodasi forma a varosi lehetéségekhez képest kiaknazott, hiszen sok a
z6ld terdlet, park; ezeket folyamatosan fejlesztik, vagy fejlesztéstik jelenleg is zajlik. A
kistérségben folyamatos fejlesztések elégitik ki az élményekre vagyo turistak és
latogatdk korét (Mezdfalvi-Nagykaracsonyi turadtvonal atadasa 2008-ban, Jankovich
Kdria Rendezvény-, és Turisztikai Kozpont Racalmason).

A varosiaknak a szabadidd eltoltéséere remek alkalmat ad a kbzelgé varoskdzpont-
fejlesztés, (a Duna-part megnyitasa a varos felé, sétautak létesitése) a Szalki-szigeti
beruhdzasok, valamint a nemrég megnyilt Aquantis Wellness és Gyogyaszati
Kdzpont és a 2009-ben atadott Dunafitt Sportcentrum. A jelenleg is (2009) zajlo
uszodai fejlesztéseknek kdszdonhetéen nyaron is biztositva van az itteni gyerekek és
az ide érkezdk sportolasi vagyanak kielégitése (didkoknak téborhely létesitése az
uszodan beldl). A tovabbi fejlesztések soran szilkséges lenne visszaallitani a Szalki-
szigetet mind az ifjusagi-, mind a csaladi programok zavartalan eltoltéséhez. A 2009
nyaran befejez6d6 szabadstrand-feltjitds (viz rendbetétele, Obdlkotras, stb.) egy
fontos lépés a szigetet érinté égetd sziikségességli beruhdzasok kdzul. A kulturalis
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lehetéségek adottak, cél az egy naposnél tobbre tervezett fesztival jellegi
rendezvények megrendezése a varosban és a térségben egyarant.

3.5. Latnivalék, mizeumok

Dunaujvarosban a latnivalokkal kapcsolatban a f6 probléma, hogy nem késztetik
aktivitasra a latogatdkat. Erre kinalhat majd megoldast varosunk f6 attrakcidjanak, a
szocreal tandsvénynek a felljitdsa, és a tandton tervezett Trabantos vezetés is.
Ehhez kapcsolodéan elengedhetetlen miemlékvédelem alatt allé épuleteink
karbantartasa.

A Duna-part és a Szalki sziget helyreallitasa szintén megoldast jelent majd, hiszen
azon turistak, akik ezeket a helyeket szeretnék meglatogatni, mar eleve aktivan toltik
el szabadidejuket. Szamukra egyre tdbb elérheté szolgaltatast kell biztositani a
Dunéanal, mely a helyi gazdasag fejlédését is elésegitheti.

A Duna-part masik ékessége az egyedi Acélszobor Park. Ezek feldjitasa, a mlvek
alkotéinak és neveinek feltiintetése, valamint egy részletes és ingyenesen
hozzéaférhetd tajékoztatodfiizet vonzobba tehetné a szoborparkot.

A Vidampark felljitasa, az ottani szolgaltatasok bdvitése ndvelné varosunk
egyediségét, és tobb csaladot csabitana a desztinacibba. Rendszeres
gyermekprogramokat lehetne szervezni, melyre a Vidampark fakkal 6vezett sétanyai
kivalo helyszinil szolgélnanak.

A véroskozpont fejlesztése, parkositasa; az utcai buatorok szamanak bévitése,
szOokékutak kialakitasa nem csak a turistak, hanem a helyi lakosok szamara is
kellemesebbé tehetik és meghosszabbithatjdk a varosi sétat.

Dunaudjvarosban a muzeumok kozil kiemelkedik az Intercisa Muzeum, mely
helytorténeti kiallitasai mellett igyekszik id6szakos kiallitAsokkal és el6adasokkal
gazdagitani a kindlatat. Itt fejlesztési lehetéség lehet részletesebb bemutatd
prospektusok készitése, interaktivabb bemutatok és tarlatvezetések szervezeése,
melyekre mar tobb kezdeményezés is sziiletett.

A Vasm(iih6z és a Papirgyarhoz kapcsol6dé gyartorténeti kialliths legnagyobb
problémaja, hogy elavult és nem rendelkezik semmilyen promdcios anyaggal, sokan
még a varoslakék koziul sem tudnak létezésukrél. Elkertlhetetlen ezen kiallitasok
elemeinek felljitasa, aktualizalasa és népszerdsitése. Kordbban nagy
népszeriiségnek drvendtek a gyarlatogatasok is, de manapsag ez a lehetéség nem
nyitott turistak szamara. Ennek feloldasa az ipar és a gyartasi folyamatok irant
érdekl6dd szakmai- és didkcsoportokat vonzhat varosunkba.

A Kovacsmuzeum egyedi szinfoltja volt vdrosunknak, mely a régi Pentele hangulatéat
€s a mesterség torténelmét idézte fel, am jelenleg sajnos bezart. A muzeum
megnyitdsa érdekes szinfoltja lehetne a helyi vasgyartds bemutatdsanak, mely a
jelenkori technolégiak elédeit ismertethetné meg a latogatokkal. A kovacsolast
Kiprobalhatnak a turistak is, és a sajat keziikkel készitett targyak nem csak kedves
emlékek lennének, hanem a muizeum bevételeit is ndvelhetnék. Késbébb akar
rendezvényeket is lehet szervezni a vasgyartassal és a kovacsmesterséggel
kapcsolatban.
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3.6. Rendezvények

Dunaujvarosban a kulturdlis intézmények kinalata mellett idészakosnak mondhat6 a
rendezvények gyakorisaga, a legnagyobb programok altalaban a kora tavasztol késé
6szig kerulnek megrendezésre, tehat jellemz&en érvényesil a szezonalitas.
Kimondottan sok a rendezvény, mely 6nmagaban egy pozitiv tény, azonban a
megfelel6 koordinacié hidanya nyomja r4 bélyegét. Varosi vonatkozasban a
potencialis érdekl6dék a hivatalos internetes portalokon nem talalnak egy
0sszefogott, aktualis programrovatot, mely folyamatosan frissiilne és tajékoztatna a
varosban zajlé kulturalis életrdl.

A rendezvények kdzott néhany kimondottan hivatott a fesztivalturizmus témegeit is
vonzani, hiszen egyedi helyszinen, szines programokkal, széles érdeklédési kdrnek
szolnak, ilyen jellegl rendezvények példaul az Adventi Randevu télen és a Petdfi
Mivészeti Liget a szinhazi nyari szlinetben. Igazi blszkeség az a tény is, hogy
szamos rendezvény egyedi és dunaujvarosi kezdeményezésbdél alakult ki, példaul az
Adventi Randevi, Parazs-Varazs, Otpréba. Manapsag a turisztikai trendek nyoman
megfigyelhetd, hogy a rendezvények, fesztivalok is komoly attrakcidéként
mutatkoznak egy adott desztinacid turisztikai €letében, vonzerdleltaraban. A kisebb
volumend, esetleg specidlis fesztivalok, rendezvények pedig remek kiegészitdi
lehetnének azon turisztikai attrakciok rovid meglatogatasa soran, melyek
onmagukban nem képeznek komplex turisztikai terméket, vonzerét. Dunaujvaros
latogatdinak turisztikai mutatoszamaiban egyel6re nem bizonyitott és kimutathaté a
rendezvények eme masodlagos funkcidja, de konkrét promociés eszkdzokkel és
marketinggel tovabb 6sztondzhetd.

Minden rendezvényrél elmondhatdé, hogy nem kizarélagosan a helybeli lakosok
latogatjak, hanem a teljes agglomeraciobol, régiébdl érkeznek az érdeklédék, s
remélhetéleg a Pentele hid megépullésével a K-Ny iranya kozlekedési hatarok is
feloldodnak. Orszagosan kiemelt rendezvények soraba lehetne emelni néhany varosi
rendezvényt, csupan a megfeleld dsszefogas és partnerség szukségeltetik hozza.

3.7. Sport és szorakozas

Sport

Dunaujvéaros sportja nem élhet meg a multjabdl, kiléndsképpen akkor, ha a sportban
rejlé gazdasagi katalizatorhatast is szeretné kiaknazni a varos. Az 1998-as Nemzet
Sportvarosa cim oOta eltelt id6szakban sok valtozdson estek &t szakosztalyaink. Az
addig fétamogatoi szerepkdrt bet6ltd Dunaferr egyre kevesebb csapatnak €s egyre
kevesebb tAmogatést nyujtott. Csak azok a sportagak tudtak fennmaradni, amelyek
idében felismerték, hogy az o©nallésag utjara kell lépnitik. Erre j6 példa a
jégkorongcsapat mélypont utani feltamadasa.

Az o0nallosag mellett azonban elengedhetetlen a helyi sportélet viszonyainak
tisztazasa, melyhez rendkivil fontos lenne a dunadjvarosi sportkoncepcio szakmai
szempontok alapjan val6 dsszeallitdsa.

A masik sarkalatos pont a dunaugjvarosi sportlétesitmények, kulonésen a
sportcsarnok helyzete, melyet idészer( lenne feltjitani. A futballstadion kapacitasa is
tobbet birna, akar koncerteket, nagyobb rendezvényeket is lehetne szervezni erre a
helyszinre.
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A Jégcsarnok szintén sok ember befogadasara alkalmas, ahol a jégkorong mellett
mas jeges sportagak versenyeinek hazigazda-szerepét vallalhathA magara a varos.
A téli idészakban ez kivalé programlehetéséget nyujtana.

A véros Duna melletti elhelyezkedését sokkal jobban ki lehetne hasznalni. A
szinvonalas motorcsonakversenyek mellett orszagos és nemzetkdzi szintl
versenyeket lehetne meghonositani varosunkban a kajak-kenu vagy a
sarkanyhajozas terlletén. A hosszu partszakasz sok nézé befogadasara lenne
alkalmas. A fentiek mind hozzajarulhatnak ahhoz, hogy Dunaujvarosban ismét
fellendiljon a sportturizmus.

A szabadidds- és tomegsport tertiletén az infrastrukturalis ellatottsag egyre fejlettebb,
a valaszték folyamatosan bévil. Itt a hangsulyt inkabb a sportagi kinalat
szélesitésére lehetne helyezni, illetve a mar megtalalhatdé sportagak modernebb
valtozatainak bevezetésére. Fogadoktzonség biztos lenne ra, mivel napjainkban a
testkultira egyre fontosabb szerepet tolt be. Egy-egy ritkabb vagy felfutéban lévé
sportdg meghonositasa a varosban pedig akar a kornyezd telepulésekrél is
idevonzhatja a sportolasra vagyokat.

Szorakozas

A véros szorakozohelyeinek nagy hianyossaga, hogy szik réteget szolgélnak ki. A
tizen-huszonévesek tobb disco-, vagy koncerthelyszin kozll valogathatnak, de az
idésebb generaci6 szamara sajnos nincs semmilyen szorakozohely. Nagy hianyt
potolna egy olyan lokal vagy bar, ahol a kozépkorosztaly egy pohar ital és él6zene
mellett tudna beszélgetni vagy akar tancolni, anélkil, hogy furcsan néznének ra.

Szintén nagy hidnyossaga a varosnak, hogy nincs nagyobb koncertek befogadasara
és technikai feltételeinek biztositasara alkalmas helyszin. Ez szamos alkalommal
gorget akadalyt az orszagos hiri, nagy népszeriiségnek 6rvendd zenekarok elé,
hiszen nem tudnak hol fellépni Dunaudjvarosban, ami nem csak az adott mivésznek,
hanem a rajongdknak is probléma. Arrdl nem is beszélve, hogy egy hires fellépd
koncertje tomegeket tudna a varosba csabitani a kornyezé telepulésekrol.

A Duna kozelségét a nyéri idészakban a szabadtéri programok kapcséan is jobban ki
lehetne hasznalni, habar erre mar szamos kezdeményezés sziletett manapsag is. A
szabadstrand kikotrasaval és furdézhetéve tételével Ujabb lehetéségek nyilnak meg
a rendezvényszervezes teruletén. Az egyedi kdrnyezet lehetévé tenné egy sajat
varosi fesztivadl hagyomannya tételét is — a soproni VOLT vagy a Balaton Sound
mintajara — mely a nemzetkdzi turizmust is felélénkithetné Dunaujvarosban, és
jelentés bevételeket generalna a helyi szolgaltatok szamara.

3.8. Konferenciaturizmus

Az utdbbi években a varosi konferenciahelyek bévilésével valamint a Dunaujvarosi
Foéiskola nagyberuhdzasaival ugrasszerlien megnovekedtek a konferenciak,
workshopok, targyalasok és egyéeb el6adasok. A termek szama és mindsége
lehetévé tenné a vendégfogadast és amennyiben a szallashely-kapacitds az
elkovetkezendd években javul, a konferenciak szama megtdbbszor6zédhet
térségunkben.

Az éves elbadasok kozul kiemelkednek a fejlesztés témakorében meghirdetett
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témak: a Hid-Egyesiilet, a Dunaujvarosi Kereskedelmi és Iparkamara altal szervezett
el6adasok, a Foéiskola altal szervezett majusi Nyelvészeti és Kommunikacios
konferencia valamint a novemberi Magyar Tudomany Hete konferencia.

A térségben megnovekedett cégek, véllalkozasok ugyancsak igényelnék az uzleti
turizmus terén szamba vehetdé igényes konferenciakat, ehhez megfelel
szekciotermek is rendelkezésre allnak. A vendégfogadas javulasaval a tervezett 1
napos helyett 2 napos el6adasok szervezése valhatna lehetévé, melyek szintén
bevételgeneralo hatadssal birnak a varos turisztikai piacan.

KONFERENCIAHELY VAROS CiM TELEFONSZAM E-MAIL LEIRAS

Nagy eléadé: 341 6
terem |. 72 6

terem II. 125 f6
terem Ill. 110 f6
terem IV. 56 6
terem V. 56 6
terem VI. 86 f6
Szekcidterem: 40 f6
Targyaldk: 7x 20 f6s
2008 februartol:
Nagyterem: 240 6
Nagyterem II. 180 f6

25/551-100,
551-243

lak.gyongyi@mail.duf.hu
lak@mail.duf.hu

Dunadujvérosi Féiskola | Dunaujvaros | Tancsics M. u. 1/a.

Szinhazterem: 389 f6
Kamaraterem: 100 &
Aula: 350 f6
(alléfogadas)

Bartok
Kamaraszinhaz
és Mlivészetek Haza

Dunadujvaros | Bartok Béla tér 1. 25/411-129 bartokszinhaz@vnet.hu

Rendezvényterem: 60 f6
Nagyterem: 110 &
Szekciéterem: 30 f6

Jankovich Karia

Konferencia-,

Racalmas Jankovich k6z 5-7.. | 25/440-020 info@jankovichkuria.hu

és Rendezvény-
kdzpont

Szekciéterem I1.: 30 f6
Szeminariumt.: 30 f6
Targyald: 12 6

Klub Hotel

Dunaujvaros

Epit6k atja 2.

25/500-477

klubhotel@invitel.hu

Borozé/Téargyalé: 20 6
Konferenciaterem: 80 f6

3.9. Szakmai kapcsolatrendszer

Szakmai kapcsolatrendszerink kifejezetten magas szintlinek és kitiinének
mindsithet6. Célunk, hogy a szakmai egyuttmikddések Dunaujvaros turizmusanak
fejlédését is szolgaljak. Ugyvezeténk Tourinform Szovetségben ellatott elnoki tiszte
Szamos magas rangu szakmai kapcsolat kialakitdsaban is szerepet jatszott.

» Legmagasabb szintli kapcsolatunkat a Nemzeti Turisztikai Bizottsag gal
apoljuk, amely a mindenkori énkormanyzati miniszter tanacsadd és dontés-
el6készitd testlleteként mikodik. Az 1996-ban alakult testilet korabbi neve
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Orszagos ldegenforgalmi Bizottsag (OIB) volt. Az OIB nagy presztizsi,
elfogadott grémiumot jelent.

> Az Onkormanyzati Minisztérium Turisztikai Szakallamtit karsaga szakmai
allasfoglalasaiban a mi véleményink is megjelenik.

» Kitind kapcsolatot tartunk fenn a nemzeti turisztikai marketingszervezettel, a
Magyar Turizmus Zrt. -vel, annak vezérigazgatdjaval és elndkével. A
Tourinform névhasznalati jog tulajdonosaként a Magyar Turizmus Zrt. egyfajta
szakmai feligyeletet ellatd szervezetként is monitorozza tevékenységuinket.

» Alapitonk, a Dunaujvarosi Kereskedelmi és Iparkamara képviseletében
foglalunk helyt a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Turisztikai
Kollégium aban, ahol nagy oromuinkre figyelmet forditanak jobbito
javaslatainkra.

» Szakmai rendezvényeink rendszeres meghivottia a Koézép-Dunantuli
Regiondlis Idegenforgalmi Bizottsdg  elndke, aki kifejezett egyuttmikdodési
szandékardl biztositja a helyi-térségi turizmus fejlédéseét.

» A Kozép-Dunantuli Regiondlis Marketing Igazgatosag Dunaujvarost mint
megyei jogu varost és Tourinform irodankat kiemelt stratégiai partnereként
kezeli, marketingakciéiban hangsulyos szerephez jutunk minden alkalommal.
Kozos fellépéseink kodzelmultbeli eseménye volt a varos bemutatkozasa
Brisszelben, a Salon des Vacances utazasi kiallitason.

» Marketingakcidink alkalmaval rendszeresen egylttmikodink a turisztikai
kulképviseletek vezet o6ivel is, akik Dunaujvaros kulféldi megjelenitésében
segitenek benninket.

» Inkabb térséglink szamara jelentds, de varosunk szamara is pozitiv a Falusi
és Agroturizmus Orszagos Szervezetével (FATOSZ) valé gylimolcsdz6
egyuttmdkodés: ennek keretében a majusi EUROGITES konferencian
lehetéség nyilt Dunaujvaros svajci bemutatkozésara is.

> Kiemelt Udulési Csekk tigyfélszolgalatként napi kapcsolatban allunk a Magyar
Nemzeti Udiilési Alapitvannyal

» Szakmai kapcsolataink kozul kiemelenddé a Magyar Turisztikai Egyesilet |, a
Magyar Széallodaszovetség , és a Magyar Vendéglatok Ipartestilete is.

A fenti lista hilen mutatja, hogy Dunaujvaros imazsanak kozvetiteséhez és a
megfelel6 lobbitevékenység ellatasdhoz kialakitottuk a megfelel6 csatornékat,
amelyek kolcsonos, kiegyensulyozott egytttmikodések keretei.
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3.10. Testvérvarosi kapcsolatok

Dunaujvaros testvérvarosi kapcsolatainak kialakitasa az 1960-as évektdl datalodik.
Ebben a korszakban vettik fel a kapcsolatot az olaszorszagi Terni és a francia
Villejuif varosaval. Ezt kovetéen hosszi ideig nem teremtettink Gjabb
egyuttmikodéseket, amig az 1990-es években egy Ujabb hullam hatasara harom (;
testvérvarossal is gazdagodott nemzetkozi kapcsolataink sora. Ezt kovetéen az
ezredfordulé elsé éveiben Ujabb négy telepiléssel vettik fel az egyittmikddés
fonalat, legujabb testvérvarosunk pedig 2008-ban lett a lengyel Debica.
Testvérvarosainkkal jorészt a kozos gazdasagi-ipari élet, a varosunkban aktiv
nemzetiségi-hagyomanyérzé csoportok, illetve a Duna folyé kot 6ssze benninket.
Kbdzép-kelet-eurdpai fekvésiink miatt nagyrészt Kelet-Europahoz kotédik.

Turisztikai szemmel nézve a testvérvarosi kapcsolatainkat nem megfeleléen
hasznositjuk. 2006-ban a mai Dunaujvarosi Kistérségi Turisztikai Nonprofit Kft.
jogelddje elkészitette a testvérvarosok teljes feltérképezését gazdasagi (elsésorban
turizmushoz kapcsolédoan), kulturalis, oktatasi, civil szervezetek, szabadidds
tevékenységek szempontjabdl, azzal a céllal, hogy a Dunaujvarosban muakodé
szervezeteket az azonos terilleteken tevékenyked® testvérvarosi szervezetekkel,
intézményekkel, vallalkozasokkal kapcsolatba hozza, és az egylttmikddés onallo
Utjara bocsassa. Sajnos érdektelenség miatt a terv nem valdsult meg, holott a teljes
feltéerképezés megtortént.

Linz varos turisztikai informaciés irod4javal valé j6 szakmai kapcsolatunk révén
javasoljuk az ottani minta figyelembevételével a dunaugjvarosi turisztikai Gatmutato
elkészitését, amely egyfajta vonzerdleltarként is szolgél, illetve lehetbéve teszi a varos
latnivaldinak és értékeinek népszeridsitését, ami a beutazo turizmus felélénkitésének
alapvet6 kritériuma.

A testvérvarosi kapcsolatok jobb hasznositasa a varosi-térségi turizmus egyik
mozgatorugdja is lehetne, mert a mar kialakult ifjasagi-kulturalis-
sportegyuttmikddések tovabbélését és bévitését is eredményezheti.

Testvérvarosaink:

Terni — Olaszorszag - A kapcsolat kezdete: 1962

Villejuif — Franciaorszag - A kapcsolat kezdete: 1962
Linz — Ausztria - A kapcsolat kezdete: 1992

Elbasan — Albania - A kapcsolat kezdete: 1993

Inegdl — Torokorszag — A kapcsolat kezdete: 1993
Giurgiu — Romania - A kapcsolat kezdete: 2003
Sremska Mitrovica - Szerbia - A kapcsolat kezdete: 2004
Alcsevszk — Ukrajna - A kapcsolat kezdete: 2004

Silistra — Bulgéaria - A kapcsolat kezdete: 2005

Debica — Lengyelorszag - A kapcsolat kezdete: 2008

Sport-, ifjusagi és kulturdlis tertleten egyuttmikodé varosunk: Edirne (Torokorszag)
2006 ota.
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3.11. Osszefoglalas

Osszegzésképpen elmondhatd, hogy Dunadljvaros és térsége — bar nem tartozik a
klasszikus, kiemelt turisztikai desztinaciok vagy udulékézpontok koézé — fel tud
sorakoztatni szamos olyan kulturdlis, természet alkotta vagy épitett vonzerét,
amelyek alkalmasak lehetnek arra, hogy a varosba latogatd turista érdeklédését
felkeltsék, és ezaltal a varosnak vendégéjszakakat, illetve tdbbletbevételt
generaljanak, akar az idegenforgalmi adobevétel ndvekedését, akar a helyi
véllalkozasok bevételeinek ndvekedését eredmeényezve.

Egyértelmi az a tény is, hogy ez a fajta mindéségbeli javulas csak 0sszefogas
eredményeként lesz realizalhatd. Ehhez sziikséges az dnkormanyzat részérél annak
a szempontnak a szem el6tt tartasa, hogy Dunaujvaros nem csak ipari varos lehet,
hanem turisztikai vonzereje is fejlédéképes, amennyiben a varosvezetés is igy
kivanja.

Nélkilozhetetlen a turisztikai szolgéltatok aktivitdsa is, hiszen a termékfejlesztés
megvalositasa az 6 profitorientalt feladatuk. Jelen koncepcidé csak ajanlast adhat
részikre a fejlesztendd terlletek, termékek vonatkozasaban, kotelezé jelleggel
azonban ez nem birhat.

A meglévé turisztikai vonzerénk és varosunk marketingtevékenységének fejlesztése
egyértelmlien a hazigazda szervezet, a Tourinform irodat mikodteté Dunaujvarosi
Kistérségi Turisztikai Nonprofit Kft. feladata. E tevékenységét jol elésegiti a Nemzeti
Turisztikai Adatbazis dunaujvarosi és térségi turisztikai informaciokkal vald
folyamatos toltése és a turisztikai szolgaltatokkal torténé rendszeres kapcsolattartas
is, amely a hamarosan kialakul6 TDM szervezet alapfeladata lesz.

Nem utolsé sorban emlitend® a varosi lakossag csatlakozasa az egyuttmikddéshez,
hiszen a helyiek turizmushoz, latogatokhoz valé hozzaallasan sok mulhat. Az 6
felfogasukban is szilkséges egyfajta ,tudatmoédositas”, hogy a mindennapi
ertékeinkre buszkék legyenek, és ezt kozvetitsék a varosunkban vendégeskeddk felé
is.

Hisszlk, hogy az aktivitason, a fejlédni akarason mulhat egy-egy kezdeményezeés
sorsa, és nem minden Kkizarolag finanszirozasi kérdés. Reméljuk, hogy az
O0sszefogas bevonni tervezett résztvevdi hasonléan gondoljak, és egyutt
dolgozhatunk Dunaujvaros turizmusanak kialakitasaért-fellenditéséért.
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